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INTRODUCCION.

Los Censos de Poblacién y Viviendas 2001 ha sido uno de los proyectos de
mayor magnitud, complejidad e importancia que la Administracion General del
Estado ha desarrollado durante los ultimos afios. Bajo dicha denominacion se
engloban diferentes censos: Poblacion, Viviendas y Edificios. Asi mismo,
asociado a este ultimo se realizd un censo de cardcter econémico como es el de
Locales. Todo ello a nivel estatal y en cada uno de sus &mbitos administrativos y
territoriales.

La informacién que ha sido suministrada por parte de los ciudadanos en el
ambito de dichos censos sera fundamental, en la préxima década, para todas las
Administraciones Publicas en orden a planificar y gestionar los servicios
publicos y, ademas, serd imprescindible para que las empresas, los agentes
sociales, los investigadores y los ciudadanos desarrollen su actividad.

De los cuatro censos demograficos realizados, el Censo de Poblacion es, sin
duda, el de mayor proyeccion publica, el de mas amplia tradicion y el mas
significativo desde el punto de vista de Proteccidn de Datos ya que se ha tratado
informacidn de mas de cuarenta millones de ciudadanos y mas de trece millones
de hogares.

Por ello, en virtud de las funciones que la Ley Organica 15/1999, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal, otorga a la Agencia de Proteccion de Datos en el
articulo 37.m) de “Velar por el cumplimiento de las disposiciones que la Ley de
la Funcion Estadistica Publica establece respecto a la recogida de datos
estadisticos y al secreto estadistico, asi como dictar las instrucciones precisas,
dictaminar sobre las condiciones de seguridad de los ficheros constituidos con
fines exclusivamente estadisticos™, el Director de dicho Organismo encomendo
se procediera, por parte de la Inspeccion de Datos, al inicio de actuaciones de
investigacion sobre el Proyecto Censos de Poblacion y Viviendas 2001 del que
es responsable el Instituto Nacional de Estadistica (I.N.E.).

Con caracter previo, en virtud de la potestad que le concede el Estatuto de la
Agencia de Proteccion de Datos, el Director de la misma procedié a informar
con caracter preceptivo el contenido y formato de los cuestionarios censales y de
la Hoja Padronal utilizados como instrumentos para la recogida de la
informacion en los Censos de Poblacion y Viviendas 2001, asi como el pliego de
prescripciones técnicas del concurso para la prestacion de servicios de un
sistema telematico que permitiera la cumplimentacion a través de Internet de los
cuestionarios.

En el Censo de Poblacion se incluyen todas las personas, ya sean espafiolas o
extranjeras, que tienen fijada su residencia habitual en el territorio nacional, lo
que supone un tratamiento de datos personales de millones de ciudadanos. Como
consecuencia de la magnitud y complejidad del Proyecto ha sido necesaria la
colaboracion de otras Administraciones Publicas, asi como la contratacion de
servicios con diversas empresas privadas, 1o que ha supuesto el tratamiento
masivo de datos de caracter personal por parte de entidades externas al I.N.E.

Respecto a censos anteriores, ya que este tipo de operaciones debe llevarse a
cabo cada diez afios en los afos acabados en “1”, es necesario subrayar la
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importante novedad que supone el nuevo modelo de gestion padronal, impuesto
por la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local, que otorga al I.N.E. la
funcion de coordinacién y depuracion de los ficheros padronales y de
comunicacion a los Ayuntamientos de las operaciones necesarias para la
precision (calidad e integridad) de los mismos. De acuerdo con ello, en la
actualidad los padrones municipales se deben de gestionar por medios
informéticos y el I.N.E. debe coordinarlos entre si, detectando las duplicidades e
inscripciones indebidas estando facultado para llevar a cabo operaciones de
control de los mismos.

Por otro lado, el Reglamento de Poblacion y Demarcacion Territorial de las
Entidades Locales otorga un nuevo marco de relacion entre Censo de Poblacion
y Padron Municipal de Habitantes, que preserva la tradicional relacién de
mutuo beneficio entre ambos. En este sentido, el censo se ha apoyado en los
datos padronales, utilizando éstos para mejorar la recogida de la informacién
censal y los padrones se han beneficiado de la operacion censal, al utilizarse su
estructura para realizar un contraste de los datos existentes en ellos.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el citado Reglamento en cada
vivienda se entregaron junto con los cuestionarios censales, unas hojas que
contenian preimpresos los datos padronales de las personas residentes en la
misma, segun la informacion que contienen los ficheros automatizados de que
dispone el I.N.E., que son copia literal de los correspondientes ficheros
padronales de los Ayuntamientos. Con esta notificacion de los datos padronales
vigentes se considera cumplida la obligacion establecida en el Reglamento de
Poblacion, en virtud del cual todos los vecinos deben tener la oportunidad de
conocer la informacion padronal que les concierne, al menos, una vez cada cinco
afios.

La recogida por parte del I.N.E. de datos padronales, junto a la encuesta del
censo, se ha realizado en nombre y por cuenta de las Corporaciones Locales,
dado que, sin perjuicio de las funciones de control atribuidas al Instituto, la
formacion, mantenimiento, revision y custodia del Padron Municipal
corresponde a los propios Ayuntamientos, de conformidad con lo establecido en
la normativa reguladora del Régimen Local.

Los resultados a obtener en esta operacion censal son los que a continuacion se
mencionan:

e Recuento de la poblacidn: determinar el nimero de habitantes del Estado, de
las comunidades autonomas, de las provincias y de los municipios, asi como
proponer las rectificaciones de los datos de inscripcion padronal
correspondientes a los Ayuntamientos.

e Conocimiento de la estructura de la poblacién: caracteristicas geogréficas,
demogréficas, culturales, econdmicas y sociales de los habitantes.

e Servir de base para la elaboracion de estadisticas de las variables
investigadas y de estudios demogréficos.

e Recuento de las viviendas, de los edificios, de los locales y explotacion
estadistica de las variables investigadas, asi como actualizacion derivada de
los datos del callejero previa notificacion de los mismos a los
Ayuntamientos.
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Para lograr los objetivos censales, el I.N.E. ha utilizado novedosas tecnologias,
tanto en la utilizacion de técnicas de captura de los cuestionarios en papel, como
en facilitar a los ciudadanos su cumplimentacién por Internet. EI presupuesto de
esta operacion censal ha alcanzado los treinta mil millones de pesetas, del que la
partida mas importante corresponde a los gastos de personal ya que han
participado 43.000 personas que, durante un periodo de tres meses, han recorrido
21 millones de direcciones postales, con la finalidad de recabar informacion de
los edificios, los locales, las viviendas y las personas que habitan en ellas;
habiendo visitado 13 millones de hogares y recabado datos personales de mas de
40 millones de ciudadanos.

El &mbito institucional en el que se han desarrollado los Censos de Poblacion y
Viviendas 2001, en materia de confidencialidad de la informacién y secreto
estadistico, ha presentado una importante diferencia con respecto a los censos
del afio 1991, al haberse creado la Agencia de Proteccion de Datos como
Entidad independiente con competencias en la materia y haberse incluido el
Proyecto entre las inspecciones sectoriales correspondientes a los afios 2001 y
2002.

LEGISLACION APLICABLE.

Con caréacter previo se debe tener presente los preceptos juridicos aplicables al
Proyecto Censos de Poblacion y Viviendas 2001 que, dependiendo de las
caracteristicas de la informacion tratada, se contemplan en dos grupos de
normas:

e La informacién padronal de cardcter nominal y con efectos esencialmente
administrativos que se encuentra regulada por la Ley Reguladora de las
Bases del Régimen Local segin la cual “Los datos del Padrén son
confidenciales y el acceso a los mismos se regira por lo dispuesto en la Ley
Orgéanica 5/1992” (en la actualidad Ley Organica 15/1999, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal) y en la normativa que la desarrolla
especialmente el Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el
Reglamento de medidas de seguridad de los ficheros automatizados que
contengan datos de caracter personal.

e La informacion censal de caracter estadistico que se encuentra regulada por
la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcion Estadistica Publica que
establece que la recogida de datos con fines estadisticos se ajustara a los
principios de secreto, transparencia, especialidad y proporcionalidad.

En particular, hay que tener en cuenta que la Ley Orgéanica 15/1999 establece
en el articulo 2.3 que se regirdn por sus disposiciones especificas los
tratamientos de datos de caracter personal que sirvan a fines exclusivamente
estadisticos. Si bien, el Estatuto de la Agencia de Proteccion de Datos prevé
que la misma ejercerd el control de la observancia de lo dispuesto en la Ley
de la Funcion Estadistica Publica, y en especial:

- Informard con caracter preceptivo el contenido y formato de los
cuestionarios, hojas censales y otros documentos de recogida de datos
con fines estadisticos.

- Dictaminara sobre los procesos de recogida y tratamiento automatizado
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de los datos personales a efectos estadisticos.

- Informara sobre los Proyectos de ley por los que se exijan datos con
caracter obligatorio y su adecuacion a lo dispuesto en el articulo 7 de la
Ley de la Funcién Estadistica Publica.

- Dictaminara sobre las condiciones de seguridad de los ficheros
constituidos con fines exclusivamente estadisticos.

En este sentido, también se debe tener presente la normativa que regula aspectos
especificos de la formacion de los Censos de Poblacion y Viviendas 2001 como
son el contenido de los cuestionarios, procedimientos y plazos de ejecucion,
habiendo tenido que adaptarse las actuaciones de la Inspeccién de Datos a dichas
circunstancias.

ACTUACIONESREALIZADAS.

Las investigaciones efectuadas por parte de la Agencia de Proteccion de Datos
en el presente Plan de Oficio se desarrollaron en los siguientes ambitos:

e En los Servicios Centrales del I.N.E., con objeto de conocer aspectos
generales del Proyecto en relacion con los Sistemas de Informacién tratados,
los procedimientos utilizados y los agentes participantes en los mismos. Las
unidades investigadas fueron las Subdirecciones Generales de Censos y
Padron, de Difusion Estadistica, de Informética Estadistica y de Recogida de
Datos, ya que cada una de ellas fue responsable de algun aspecto del
Proyecto.

e En diversas compafiias contratadas por el I.N.E. para la prestacion de
servicios que implicaban acceso a datos por cuenta de terceros,
correspondiendo la titularidad de los mismos al ILN.E. En las visitas
realizadas por la Inspeccion de Datos a las empresas contratadas ha estado
presente un representante de dicho Organismo.

e En el Centro de Produccion instalado por el I.N.E. en San Fernando de
Henares donde se han realizado las tareas de procesamiento de la
documentacion censal cumplimentada por los ciudadanos y la generacion de
los ficheros con la informacion padronal y censal.

El periodo durante el cual se realizaron las actuaciones por parte de la
Inspeccidn de Datos abarca desde mediados del afio 2001 y hasta finales del afio
2002. En el seno de las mismas se procedio a la apertura de 16 actuaciones
previas, se efectuaron 35 visitas de inspeccion en catorce compafiias y en
diversas instalaciones del I.N.E., habiéndose levantado 21 Actas de Inspeccion.

Debe resaltarse que dichas actuaciones se efectuaron, con caracter general, antes
del inicio de los correspondientes tratamientos automatizados de datos de
caracter personal con objeto de detectar las posibles deficiencias y proceder asi a
su subsanacion por parte de la correspondiente entidad, desarrollando una
actividad de caracter preventivo que permitiera evitar incumplimiento de la
legislacion de proteccion de datos. Si bien, las actuaciones por parte de la
Inspeccion de Datos tuvieron que adaptarse a la normativa especifica del
Proyecto como son el contenido de los cuestionarios, procedimientos y plazos de
ejecucion.
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CONCLUSIONES.

Del andlisis de las actuaciones efectuadas por parte de la Inspeccion de Datos en
el &mbito de los Censos de Poblacion y Viviendas 2001, desde el punto de vista
de la adecuacién legal a los principios de la Ley Organica de Proteccion de
Datos de Caracter Personal y de la Ley de la Funcion Estadistica Publica, se
derivan las siguientes conclusiones.

4.1.

4.2.

Tratamientos preliminares.

El Reglamento de Poblacion y Demarcacion Territorial de las Entidades
Locales establece el nuevo marco de relacion entre Censo de Poblacion y
Padron Municipal de Habitantes. En este sentido dispone que “La
formacion del censo de poblacion, que constituye una competencia
exclusiva del 1.N.E., se apoyara en los datos de los padrones municipales
y servird para controlar la precisién de los datos padronales y, en su
caso, para introducir en ellos las rectificaciones pertinentes”.

Con la finalidad de mantener debidamente actualizados los datos que con
caracter obligatorio deben de figurar en el padrén municipal, los distintos
organismos de la Administracion General del Estado deben remitir
periddicamente a cada Ayuntamiento los datos que afectan a sus vecinos.
Entre dichos organismos se encuentran las Oficinas del Registro Civil en
lo relativo a nacimientos, defunciones, cambios de nombre, de apellidos,
de sexo y de nacionalidad y el Ministerio del Interior en cuanto a
expediciones de documentos nacionales de identidad y de tarjetas de
residencia. Las citadas comunicaciones de datos pueden ser canalizadas a
través del I.N.E., ya que dicho Instituto podra llevar a cabo el control de
la precision de los Padrones y proponer a los Ayuntamientos la
realizacion de operaciones conjuntas, segun prevé dicho Reglamento.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, el 1.N.E. procedio a la
validacion de la informacion suministrada por los Ayuntamientos, por el
Ministerio del Interior, por el Registro Civil y por la Direccion General
del Catastro con objeto de facilitar a los ciudadanos la cumplimentacion
de los censos. Por ello, en la Hoja Padronal, que fue facilitada a los
ciudadanos conjuntamente con los cuestionarios censales, se encontraba
impresa la informacion de que disponian las Administraciones Publicas
en relacion con los datos padronales.

Contenido delos Cuestionarios Censales.

El 1.N.E. utiliz6 como instrumentos para la recogida de informacion en
los Censos de Poblacion y Viviendas 2001 los documentos denominados
cuestionarios censales, cuyos modelos basicos se publicaron en el anexo
I1 de la Orden de 23 de abril de 2001, del Ministerio de la Presidencia,
por la que se dictan instrucciones para la formacién de dichos censos.

Con anterioridad a la publicacion de la citada Orden, el contenido y
formato de los cuestionarios vivienda, hogar e individual y Hoja
Padronal, fueron informados por parte del Director de la Agencia de
Proteccion de Datos en los términos siguientes: “dicho cuestionario
cumple con el principio de proporcionalidad, esencial para el
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4.3.

cumplimiento de lo Previsto en la Ley 12/1989, dado que existe una
adecuada correlacion entre la informacion solicitada y el resultado que
de la misma se pretende obtener”.

En cuanto al contenido de la Hoja Padronal, la Ley Reguladora de las
Bases del Régimen Local dispone que el Padrén Municipal contendra
como obligatorios los siguientes datos: “nombre y apellidos, sexo,
domicilio habitual, nacionalidad, lugar y fecha de nacimiento, nimero
de documento nacional de identidad o documento que lo sustituya,
certificado o titulo escolar o académico que se posea y cuantos otros
datos puedan ser necesarios para la elaboracion del Censo Electoral,
siempre que se garantice el respeto a los derechos fundamentales
recogidos en la Constitucion™. Dichos datos coinciden con los que se
solicitaban mediante la Hoja Padronal que, inicialmente, se encontraban
impresos con la informacion de que disponia el 1.N.E., por lo que el
ciudadano debia comprobar su exactitud y, en su caso, realizar las
modificaciones oportunas.

De las actuaciones efectuadas por parte de la Inspeccién de Datos se
verificd que la tipologia de la informacion censal recabada por medio de
los cuestionarios se corresponde con la que fue informada por parte del
Director de la Agencia de Proteccion de Datos, con la que establece la
Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local y con la que fue
aprobada mediante Orden Ministerial de 23 de abril de 2001. Por otra
parte, se constatd que el contenido de los cuestionarios que el ciudadano
podia cumplimentar a traves de Internet coincidia con el de los
cuestionarios en papel.

Calidad delosdatos.

Entre los principios de la proteccidn de datos se encuentra el de calidad,
articulo 4 de la Ley Organica, que establece que “los datos de caracter
personal sélo se podran recoger para su tratamiento, cuando sean
adecuados pertinentes y no excesivos en relacion con el ambito y las
finalidades determinadas™ y que “no podran usarse para finalidades
incompatibles con aquellas para las que los datos hubieran sido
recogidos. No se considerara incompatible el tratamiento posterior de
éstos con fines historicos, estadisticos o cientificos”. Dicho principio se
encuentra intimamente ligado a los principios de especialidad vy
proporcionalidad recogidos en el articulo 4 de la Ley de la Funcion
Estadistica Publica, cuyos conceptos se transcriben a continuacion:

- Especialidad: “es exigible a los servicios estadisticos que los datos
recogidos para la elaboracion de estadisticas se destinen a los fines
que justificaron la obtencion de los mismos™.

- Proporcionalidad: “se observard el criterio de correspondencia entre
la cuantia de la informacion que se solicita y los resultados que de su
tratamiento se pretende obtener”.

De acuerdo con ello, se establecieron documentos distintos para recabar
la informacién padronal y censal con objeto de preservar la naturaleza de
ambos. Aunque la finalidad del Censo de Poblacion y la del Padron
Municipal siempre ha sido distinta, por una parte estadistica y por otra
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4.4,

4.5.

administrativa, la formacién conjunta de ambos documentos ha permitido
que las cifras que se han deducido de los mismos sean coincidentes.

Conservacion dela informacién y documentacion censal.

La informacion recabada en la Hoja Padronal, una vez validada por el
I.N.E., fue remitida a los Ayuntamientos con objeto de revisar el Padrén
Municipal y mantener actualizados los datos padronales por ambas
instituciones, segin prevé el Real Decreto 2612/1996, sobre gestion,
control y revision del padron municipal.

Por otra parte, la imagen digitalizada de la Hoja Padronal se facilito a los
Ayuntamientos como acreditacion de las propuestas de variacién o
aceptacion de los datos padronales por parte del ciudadano. En este
sentido, debe sefialarse que los documentos emitidos, cualquiera que sea
su soporte, por medios electrénicos, informaticos o telematicos por las
Administraciones Publicas, o los que éstas emitan como copias de
originales almacenados por estos mismos medios, gozaran de la validez y
eficacia de documento original siempre que quede garantizada su
autenticidad, integridad y conservacion, en virtud de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun. A tal efecto, el propio I.N.E.
conserva la imagen digitalizada de la Hoja Padronal y la documentacion
en soporte papel ha sido destruida.

En relacién con la informacidon censal recabada en los cuestionarios
vivienda, hogar e individual, debe sefialarse que la base de datos censal
anonimizada resultado de los procesos de captura y validacion de la
informacidn incluida en los cuestionarios, en la que los datos han sido
sometidos a los procesos inherentes al tratamiento estadistico de la
informacidn, sera conservada y custodiada de forma permanente por el
I.N.E.

Los cuestionarios censales han sido tratados por el I.N.E. en el ejercicio
de sus funciones, dado que carecen de valor probatorio, puesto que la
informacion recabada sélo puede utilizarse con fines estadisticos, el
soporte papel ha sido destruido, con autorizacion de la Administracion
competente, mediante el procedimiento reglamentariamente establecido,
y los ficheros que contienen la imagen digitalizada de los mismos
también pueden ser borrados.

Informacion facilitada en la recogida de datos.

En cuanto a la informacion facilitada a los ciudadanos por parte del
I.N.E. en los procedimientos de recogida de datos es preciso sefialar lo
siguiente:

- Respecto a los cuestionarios en papel:

En el reverso del cuestionario vivienda figuraban aspectos relativos al
“secreto estadistico”, “obligacion de facilitar los datos” y *“las
sanciones por no colaborar”. Conjuntamente con el sobre que
contenia los cuestionarios censales se distribuyo en las viviendas un
triptico en el que se informaba de “La utilidad de los Censos”, del
“Secreto Estadistico” y de que “las modificaciones que realice en
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los datos padronales seran trasladadas por el I.N.E. a los
Ayuntamientos para su repercusion en el Padrén Municipal™.

En cuanto al derecho de informacion que establece el articulo 5 de la
Ley Organica 15/1999, en el citado triptico figuraba un apartado
relativo a “proteccion de datos” en el que constaba que, “Los datos
que facilite en la cumplimentacion de los cuestionarios quedan
amparados por el secreto estadistico y no se podran utilizar con
ninguna finalidad distinta de la produccién estadistica. Solo las
posibles modificaciones a sus datos padronales, seran remitidas a su
Ayuntamiento, que es el responsable de la gestion del Padron de
Habitantes, y ante el que puede ejercer, si lo desea, los derechos de
acceso Yy rectificacion de los datos padronales, previstos en la Ley
Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Respecto a la cumplimentacion via Internet:

Aunque en un principio se tenia previsto presentar un texto
“informando sobre la politica de confidencialidad de la informacion
seguida para la proteccion de los datos”, finalmente dicho texto no
fue incluido.

Sin embargo, se podia acceder a una pagina especifica en la que
figuraba: “La informacion que nos facilite esta amparada por el
secreto estadistico; por tanto, no sera publicada ni cedida a nadie de
manera que se pueda saber a quién corresponde, ni siquiera
indirectamente. La Unica excepcién son las posibles modificaciones
gue necesiten sus datos padronales, que el INE debe enviar, para que
se actualice el Padrén de Habitantes, a su Ayuntamiento, ante el que
puede ejercer, si lo desea, los derechos de acceso y rectificacion
previstos en la Ley Orgénica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal”. Por lo que no figuraba informacion de la obligacién o no
de facilitar los datos y de las consecuencias de su no colaboracién o
de suministrar datos falsos.

Respecto a la informacion recabada en el Centro de Atencion a
Usuarios.

En el Centro de Atencidn a Usuarios, donde se atendian las consultas
efectuadas por los ciudadanos en relacion con la cumplimentacion de
los censos, hay que distinguir entre los datos personales que se
obtienen telefénicamente y los que se recaban a través del correo
electrénico. En general, se requeria de los ciudadanos los datos
relativos al sexo, edad, provincia e idioma con objeto de realizar
estadisticas de las actividades efectuadas en el Centro. S6lo en el caso
de que la llamada telefénica hubiera requerido la intervencion directa
del I.N.E. se solicitaban los siguientes datos adicionales: nombre,
apellidos, teléfono, fecha y hora, junto a la descripcion de la
correspondiente reclamacién. Todos estos datos eran enviados al
I.N.E. a traves de correo electronico y, en ningun caso, se informaba
al interesado de lo que establece el articulo 5 de la precitada Ley
Orgaénica.
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4.6.

4.7.

Por otra parte, los interesados disponian de otra via para dirigirse al
I.N.E.: el correo electrdnico, facilitando el remitente voluntariamente el
nombre, apellidos y direccion electronica. Respecto del tratamiento de
estos datos, no se incluia en el sitio web ninguna otra informacién aparte
de la que se ha referido anteriormente relativa al secreto estadistico.

Consentimiento del afectado.

El 1.N.E. no ha solicitado el consentimiento de los ciudadanos para el
tratamiento automatizado de los datos de caracter personal facilitados en
los cuestionarios censales y en la Hoja Padronal. No obstante, sobre este
aspecto se debe tener en consideracion que:

- El apartado octavo de la Orden del 23 de abril de 2001, del Ministerio
de la Presidencia, establece que “Las personas fisicas y juridicas
estaran obligadas a aportar los datos censales que se solicite en
aplicacion de la Ley de la Funcion Estadistica Pablica. La no
cumplimentacion de los cuestionarios o el suministro de datos
incompletos o falsos podria ser sancionada conforme se establece en
los articulos 50 y 51 de la mencionada Ley 12/1989”.

- La disposicion adicional cuarta de la Ley 4/1990, de Presupuestos
Generales del Estado establece “De conformidad con lo establecido
en el articulo 7 de la Ley 12/1989, de la Funcion Estadistica Pablica,
se consideran estadisticas de cumplimentacion obligatoria las
siguientes: a) Censos de poblacion y viviendas. b) Censos de edificios
y locales. c) (...)™.

- Mediante Real Decreto 1126/2000, de 16 de junio, se Aprueba el Plan
Estadistico Nacional 2001-2004, en virtud del articulo 2 “Tienen la
consideracion de estadisticas para fines estatales todas las incluidas
en el Plan Estadistico Nacional y son de cumplimentacion
obligatoria”. En el anexo | de dicha norma figura la relacion de las
estadisticas que han de elaborarse en el cuatrienio figurando en el
tema “Demografia y Poblacion” la operacion estadistica denominada
“Censos de Poblacion y Viviendas”.

A este respecto, hay que sefialar que el articulo 6 de la Ley Organica
15/1999 prevé que, “El tratamiento de los datos de caracter personal
requerird el consentimiento inequivoco del afectado, salvo que la Ley
disponga otra cosa. No seré preciso el consentimiento cuando los datos
de caracter personal se recojan para el ejercicio de las funciones
propias de la Administraciones Publicas en el ambito de sus
competencias™.

Por ello, en virtud de las prescripciones legales transcritas los datos de
caracter personal recabados por el I.N.E. se enmarcan en el ejercicio de
las funciones propias de las Administraciones Publicas en el &mbito de
sus competencias. Asi mismo, no se ha constatado que el I.N.E. proceda
a recabar y automatizar datos personales que no estén autorizados por la
normativa vigente y que no sean necesarios para el desempefio de las
funciones que tiene encomendadas.

Datos especialmente protegidos.

10/20



4.8.

En los cuestionarios censales y en la Hoja Padronal utilizados por el
I.N.E. para recabar la informacion relativa a los Censos de Poblacién y
Viviendas 2001 no figuraban preguntas que, directamente, hicieran
referencia a datos especialmente protegidos en los términos que
especifica la Ley Orgéanica 15/1999 y la Ley 12/1989, como son:
ideologia, religién, creencias, origen racial, salud o vida sexual.

Sin embargo, analizando las preguntas que contenian los cuestionarios se
plantean las cuestiones que, a continuacién, se describen:

- Sexo: que figuraba en la Hoja Padronal y que es una informacion de
caracter obligatoria para su incorporacion al Padron Municipal.

- Relacién de parentesco con la persona 1: esta pregunta constaba en
el cuestionario hogar y entre las posibles modalidades de respuesta
se encontraba “cényuge o pareja, (...)”. La relacion de parentesco
combinada con el sexo, podria considerarse como informacion sobre
las personas, tanto si son heterosexuales como homosexuales. Dicha
informacidn era necesaria para establecer la composicion de las
familias y los hogares, siendo una informacion util para la
formulacién o seguimiento de politicas sociales y de investigaciones
sociodemogréficas. La persona enumerada en primer lugar
correspondia, en general, con la primera persona que consta
empadronada en la vivienda, ya que se encontraba impreso en este
cuestionario el nombre de pila, la primera inicial de cada apellido y la
fecha de nacimiento.

- Estado civil: pregunta que figuraba en el cuestionario hogar. Entre
las modalidades de respuesta se encontraba “soltero, casado, (...)“
correspondiendo a la situacion legal de la persona. Esta informaciéon
era necesaria para la evaluacion de politicas sociales.

Por todo ello, combinando la informacion relativa al estado civil, si tienes
conyuge o pareja y el sexo, se podria extraer una estimacion de las
parejas de hecho y, en particular, de las homosexuales o heterosexuales.
Ahora bien, la informacion relativa al conyuge o pareja y al estado civil,
se recaban en el cuestionario censal relativo al hogar siendo informacion
con fines estadisticos, por lo que los citados tratamientos deben ser
realizados sobre datos en los que se haya disociado la identificacion de
las personas a las que pertenecen.

Secr eto Estadistico.

En el ordenamiento juridico vigente se exige de forma reiterada que el
personal implicado en los trabajos censales tendrd la obligacion de
preservar el secreto estadistico, tanto el dependiente de los servicios
estadisticos como el que participa con caracter eventual. Estan también
obligados por el deber de preservar el secreto estadistico las personas
juridicas con ocasion de su participacion en virtud de contrato, acuerdo o
convenio de cualquier género. Dicha obligacion debera mantenerse ain
después de que las personas concluyan sus actividades profesionales o su
vinculacion a los servicios estadisticos.

A tal efecto el 1.N.E. tomd las siguientes medidas:
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- En los contratos suscritos por las personas que han participado en el
Proyecto constaba una clausula que indicaba que “El trabajador
queda obligado de conformidad con los art. 17.3y 17.4 de la Ley de
la Funcion Estadistica Publica, a preservar el secreto estadistico,
aun cuando después de que concluya su vinculacion con el INE™.

- En los manuales que se entregaban a las personas que participaron en
la operacion censal figuraba el siguiente texto: “los datos personales
de los Censos quedan protegidos por el secreto estadistico. A quien
viole el secreto estadistico se le podran aplicar las sanciones
previstas en los articulos 50 y 51 de la Ley de la Funcion Estadistica
Plblica”. También, en la cinta de audio que se les entregaba se
advertia sobre “la confidencialidad de los datos que se van a
recoger”. En el carnet acreditativo constaba que ““el portador de esta
credencial esta obligado a guardar secreto sobre la informacion que
se le facilite segun se indica en la Ley (...)”.

- En el Convenio suscrito con la Entidad Publica Correos y Telégrafos
figuraba que “‘el personal que participe en la recogida de la
informacion se comprometerd a preservar el secreto estadistico en
los términos establecidos en la Ley de la Funcién Estadistica
Publica™.

- Todas las personas fisicas y juridicas que participaron en el Proyecto
para la prestacion de servicios suscribieron, en los términos que
establece el articulo 12 de la Ley Organica de Proteccién de Datos, el
documento denominado “Declaracion de Empresa/Individual en
Materia de Secreto Estadistico™ en el que declaraban “Haber leido y
comprendido” el contenido de su reverso en el que figuran aspectos
sobre “El secreto estadistico”, “Las obligaciones que impone” y “Las
consecuencias de su vulneracion”. Las empresas también se
comprometian a que Unicamente el personal que hubiera firmado
dicho documento participara en el trabajo contratado, debiendo
entregar al I.N.E. todas las declaraciones.

De otro lado, el Reglamento de Poblacion establece en su articulo 79 que,
“la formacion del Censo de Poblacion, que constituye una competencia
exclusiva del LN.E., se apoyara en los datos de los Padrones
municipales. En el desarrollo de esta operacion se tomaran las medidas
necesarias para mantener separados los datos censales, sometidos al
secreto estadistico, de los padronales, de caracter nominal y con efectos
esencialmente administrativos”.

A tal efecto, si bien el procedimiento de recogida fue Unico en ambos
casos, los cuestionarios fueron disefiados mediante un sistema que
permitia mantener separados los datos censales y los datos padronales.

Ademas, hay que tener en consideracion que, para preservar la
confidencialidad en el proceso de entrega de la documentacion al
ciudadano, en el caso de que no se pudiera facilitar en mano al
destinatario, el Agente Censal podia dejarlos a terceras personas o en los
buzones para lo cual debia introducirlos en un sobre sin ventanilla, cerrar
el sobre y escribir el nombre y la direccion de las personas a las que la
documentacién iba dirigida. En cuanto a la recogida, el Agente Censal
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4.9.

tenia la obligacion de pasar por las viviendas para recabarlos. También se
indicaba al ciudadano que los cuestionarios podrian ser devueltos a través
del portero o algn vecino, dentro de un sobre sin ventanilla que tenia
que facilitar el Agente Censal conjuntamente con el resto de la
documentacién. Dichos procedimientos se encontraban descritos en el
capitulo tercero, “material necesario: sobres sin ventanilla”, y en el
capitulo quinto, “entrega de cuestionarios™, del Manual del entrevistador
que se entregd a los agentes censales.

Comunicacion de datos padronales.

Los datos padronales recabados en la Hoja Padronal o a través de
Internet, en el ambito de los Censos de Poblacion y Viviendas 2001,
fueron remitidos por parte del I.N.E. a los Ayuntamientos en soporte
magnético. Dicho soporte contenia los ficheros automatizados con la
informacidn padronal y con la imagen digitalizada de dicho documento.

La citada comunicacion de datos se realiz6 en virtud de lo previsto en el
Reglamento de Poblacion, que establece un intercambio de informacion
padronal entre los Ayuntamientos y el I.N.E. y, en concreto, permite
expresamente que dicho Instituto podra “llevar a cabo operaciones de
control de la precision de los Padrones municipales, informando del
resultado a los correspondiente ayuntamientos, y comunicandoles, en su
caso, las medidas a tomar para dotar a su Padron de una mayor
precision”.

La imagen digitalizada de la Hoja Padronal se facilitd a los
Ayuntamientos como acreditacion de las propuestas de variacion o
aceptacion de los datos padronales por parte del ciudadano, en virtud de
lo previsto en la Ley 30/1992, antes citada.

Conjuntamente con el soporte magnético, la Presidenta del 1.N.E. remitio
a los Ayuntamientos un documento en el que informaba de diversos
aspectos sobre la Ley Organica de Proteccién de Datos, como son que
“no podran usarse para finalidades incompatibles con aquellas para las
que los datos hubieran sido recogidos™, que ““el responsable del fichero,
y en su caso, el encargado del tratamiento, deberan adoptar las medidas
de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la
seguridad”, que ’quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento
de los datos de caracter personal” y que “s6lo podran ser comunicados
a un tercero para el cumplimiento de fines directamente relacionados
con las funciones legitimas del cedente y del cesionario™.

Por parte de la Inspeccion de Datos se constaté que la informacion
remitida a los Ayuntamientos en soporte informatico, segun el disefio de
registro aprobado por Resolucion de 20 de noviembre de 2001, del
Ministerio de la Presidencia, no contenia los datos cifrados ni se habia
utilizado otro mecanismo que garantizara que dicha informacion no fuera
inteligible, ni manipulada durante su transporte, al no ser exigida esta
medida de seguridad en el Real Decreto 994/1999, atendiendo a la
naturaleza de la informacion que contenian.

De las actuaciones efectuadas por parte de la Inspecciéon de Datos no se
ha podido constatar que el I.N.E., en el d&mbito de los Censos de
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4.10.

4.11.

Poblacion y Viviendas 2001, haya facilitado datos a terceros que no
estuvieran autorizados en una Ley o en el ambito de la prestacion de un
servicio contratado por dicho Organismo.

Comunicacion de datos censales.

El 1.N.E. tiene previsto facilitar los datos personales recabados en los
Censos de Poblacion y Viviendas 2001 a otras Administraciones Publicas
cuando se cumplan los siguientes requisitos regulados en la Ley de la
Funcion Estadistica Publica:

e “Que los servicios que reciban los datos desarrollen funciones
fundamentalmente estadistica y hayan sido regulados como tales
antes de que los datos sean cedidos.

e Que el destino de los datos sea precisamente la elaboracion de las
estadisticas que dichos servicios tengan encomendadas.

e Que los servicios destinatarios de la informacién dispongan de los
medios necesarios para preservar el secreto estadistico™.

Los datos que se han solicitado con ocasion de la operacion censal seran
usados exclusivamente con fines estadisticos. En particular, de las
actuaciones efectuadas por la Inspeccion de Datos no se ha constatado
que la informacion censal hubiera sido cedida a otros organismos.

Acceso a losdatos por cuenta deterceros.

El I.N.E. contraté la prestacién de diversos servicios que implicaban
tratamiento automatizado de datos de caracter personal a entidades
privadas en el &ambito de los Censos de Poblacion y Viviendas 2001, entre
los que hay que mencionar los siguientes:

- Personalizacién de los Cuestionarios Censales.
- Edicién de los Cuadernos de Recorrido.

- Implementacion y gestion de un Sistema Teleméatico para la
cumplimentacion via Internet de los Censos de Poblacion y Viviendas
2001.

- Implementacidn y gestion de un Centro de Atencion al Usuario.

- Almacenamiento y distribucién del material necesario para la
realizacion de los Censos de Poblacion y Viviendas 2001

- Desarrollo e implementacion de un Sistema de Gestion vy
Reconocimiento Automatico (OCR) de la documentacion censal.

- Servicios de caracter informatico, para la operacion, gestion y
control de un sistema de produccién orientado a captura y
depuracion de la documentacion censal: recursos humanos.

- Destruccion de la documentacion censal.

La contratacion de dichos servicios se realizd de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 13/1995, de 18 de mayo, de Contratos de las
Administraciones Publicas y cumpliéndose las condiciones reguladas en
el articulo 12 de la Ley Organica 15/1999.
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4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

También participaron diversos organismos publicos con los que se
suscribieron los respectivos convenios o acuerdos de colaboracién como
el Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid, la Direccion
General del Catastro y la Entidad Publica Empresarial Correos y
Telégrafos.

Notificacion alos ciudadanos de la infor macion padronal.

Los Ayuntamientos tienen la obligacién de notificar, al menos una vez
cada cinco afos, los datos padronales a sus vecinos de manera que tengan
la oportunidad de conocer la informacion que les concierne, en virtud de
lo previsto en el articulo 69 del Reglamento de Poblacion. En este
sentido, los datos padronales que se imprimieron en la Hoja Padronal
que se hizo llegar, junto con los cuestionarios censales propiamente
dichos, a todas las personas que en ese momento estaban inscritas en el
padron sirvieron, legalmente, segun acuerdo del Consejo de
Empadronamiento para los fines establecidos en dicho Reglamento.

Ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, oposicion y
cancelacion.

En relacion con los datos padronales el I.N.E. informd, en los
procedimientos de recogida, que el derecho de acceso y rectificacion de
los datos padronales previsto en la Ley Organica 15/1999, se debian
ejercer ante el correspondiente Ayuntamiento. Por ello, cuando el
ciudadano lo solicite se le debera facilitar los datos de que dispone el
Ayuntamiento incluidos en el fichero Padron. Asi mismo, podra ejercer
el derecho de rectificacion aportando la documentacion acreditativa. En
el caso de que el ciudadano se empadrone en otro municipio, el propio
I.N.E. procedera de oficio a las rectificaciones necesarias con objeto de
que los datos de caracter personal sean exactos y respondan con
veracidad a la situacion actual del afectado, comunicando dicha
modificacion al Ayuntamiento afectado.

Con respecto a los datos censales, el I.N.E. no dispone de un
procedimiento para la tramitacion de los derechos de acceso,
rectificacion o cancelacion en los términos establecidos por la Ley
Orgénica 15/1999, ya que una vez efectuadas las tareas de captura de la
informacion de los cuestionarios en papel o a traves de Internet, se
procedié a la disociacion de los datos identificativos de los censales v,
por ello, no es posible el ejercicio de estos derechos previsto en dicha
norma.

Creacion deficherosdetitularidad publica.

El fichero que contiene los datos correspondientes al Padron Municipal
de Habitantes a nivel nacional, cuya gestion y coordinacion le
corresponde al I.N.E. se encuentra inscrito en el Registro General de
Proteccion de Datos con el codigo 2031700196.

Respecto a los ficheros censales al no contener datos de caracter personal
no es de aplicacion el precepto de su inscripcion en el Registro General
de Proteccion de Datos.

Movimiento inter nacional de datos.
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4.16.

Los organismos internacionales solicitan periddicamente informacion de
los diferentes paises para elaborar estadisticas demograficas y sociales,
siendo el Censo Demogréfico una de las principales fuentes utilizadas. La
Ley de la Funcion Estadistica Publica no trata explicitamente la
confidencialidad de los datos estadisticos en las relaciones
internacionales.

Sin embargo, la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos en el articulo 33.1
prevé gque “no podran realizarse transferencias temporales ni definitivas
de datos de caracter personal que hayan sido objeto de tratamiento o
hayan sido recogidos para someterlos a dicho tratamiento con destino a
paises que no proporcionen un nivel de proteccion equiparable al que
presta la presente Ley, salvo que, ademas de haberse observado lo
dispuesto en ésta, se obtenga la autorizacion previa del Director de la
Agencia de Proteccion de Datos™. Lo dispuesto anteriormente no sera de
aplicacion si la transferencia corresponde a la aplicacion de tratados o
convenios en los que sea parte Espafia o cuando tenga por destino un
Estado miembro de la Unién Europea, o un Estado respecto del cual la
Comision de las Comunidades Europeas haya declarado que garantiza un
nivel de proteccion adecuado, en virtud de los apartados a) y k) del
articulo 34 de dicha norma.

En este sentido, el Reglamento n° 1588/1990 del Consejo, relativo a la
transmision a la Oficina de Estadistica de las Comunidades Europeas
(EUROSTAT) de las informaciones amparadas por el secreto estadistico
establece en el articulo 3 que, “Las autoridades nacionales no estaran
obligadas a transmitir a EUROSTAT las informaciones relativas a la
vida privada de las personas fisicas, cuando las informaciones
transmitidas pudieran permitir la identificacion directa o indirecta de
tales personas”.

De las actuaciones efectuadas por parte de la Inspeccion de Datos en el
ambito de los Censos de Poblacion y Viviendas 2001 no se ha constatado
que el I.N.E. hubiera facilitado datos personales a terceros que implicaran
una transferencia internacional de datos.

M edidas de seguridad de los Sistemas de I nfor macion.

Mediante Real Decreto 996/1999, de 11 de junio, se aprobo el
Reglamento de Medidas de Seguridad de los ficheros automatizados que
contengan datos de caracter personal, que deberan ser adoptadas por el
responsable del fichero y, en su caso, por el encargado del tratamiento.

Se ha comprobado que las compafias que han participado en la
prestacion de servicios en el d&mbito de los Censos de Poblacion y
Viviendas 2001 disponian de un documento en el que se especifican los
aspectos relacionados con las medidas de seguridad implementadas en
los Sistemas de Informacion tratados en el &mbito del Proyecto.

Por otra parte, el .N.E. elabor6 un documento en el que figuraban las
medidas de seguridad que fueron implementadas en el Centro de
Produccién donde se realizo la captura de la documentacion censal y la
generacion de los ficheros finales. Las medidas adoptadas fueron las
calificadas como de nivel alto, ya que de la informacion que contenia el
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cuestionario hogar se podrian deducir datos calificados como
especialmente protegidos de acuerdo con lo establecido en el articulo 7
de la Ley Orgéanica 15/1999.

El I.N.E. dispone de un documento “Padron Continuo. Documento de
Seguridad” en el que se recogen las medidas de indole técnica y
organizativas que el citado Instituto tiene implementadas en el Sistema
de Informacion del Padrén con objeto de garantizar la seguridad de los
datos de caracter personal contenidos en el mismo.

5. RECOMENDACIONES.

A tenor de lo expuesto y en atencion al resultado de las actuaciones practicadas por la
Inspeccion de Datos, el Director de la Agencia de Proteccion de Datos, en virtud de las
potestades que le otorga el articulo 37.m) de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y el articulo 5.c) y d) del Real
Decreto 428/1993, de 26 de marzo, por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia,
dicta las siguientes RECOMENDACIONES que deberan ser observadas por el
Instituto Nacional de Estadistica, al objeto de adecuar plenamente los tratamientos
automatizados a los principios de la citada Ley Organica y a la normativa que la
desarrolla.

PRIMERA. CALIDAD DE DATOS Y CONSERVACION DE LA
INFORMACION CENSAL.

El articulo 22 de la Ley de la Funcién Estadistica Publica establece que “1.- Los
servicios estadisticos deberan conservar y custodiar la informacion obtenida como
consecuencia de su propia actividad, que seguira sometida al secreto estadistico
aungue se hayan difundido debidamente elaborados los resultados. 2.- La conservacién
de la informacion no implicard necesariamente la de los soportes originales siempre
que su contenido se haya trasladado a soportes informéaticos o de otra naturaleza. 3.-
Cuando los servicios estadisticos aprecien que la conservacién de algin tipo de
documentacion resulte evidentemente innecesaria, podran acordar su destruccién una
vez cumplidos los tramites que reglamentariamente se determinen”.

Por otra parte, el articulo 4.5 de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal contempla el principio de calidad de los datos estableciendo que “Los datos de
caracter personal seran cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios o
pertinentes para la finalidad para la cual hubieran sido recabados o registrados. No
seran conservados en forma que permita la identificacion del interesado durante un
periodo superior al necesario para los fines en base a los cuales hubieran sido
recabados o registrados. Reglamentariamente se determinara el procedimiento por el
que, por excepcion, atendidos los valores historicos, estadisticos o cientificos de
acuerdo con la legislacion especifica, se decida el mantenimiento integro de
determinados datos”.

Por tanto, debe tenerse en cuenta por parte del 1.N.E., en relacion con la conservacion de
la informacion y documentacion censal y padronal, que resultan de aplicacion las
exigencias de la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y
de la Ley 12/1989, de la Funcion Estadistica Publica y, en particular, los principios
relativos al secreto estadistico.
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SEGUNDA. INFORMACION FACILITADA EN LA RECOGIDA.

Segun prevé el apartado 1 del articulo 5 de la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos,
“Los interesados a los que se soliciten datos personales deberén ser previamente
informados de modo expreso, preciso e inequivoco: a) de la existencia de un fichero o
tratamiento de datos de caracter personal, de la finalidad de la recogida de éstos y de
los destinatarios de la informacion; b) del caracter obligatorio o facultativo de su
respuesta a las preguntas que les sean planteadas; c) de las consecuencias de la
obtencion de los datos o de la negativa a suministrarlos; d) de la posibilidad de
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion; €) de la
identidad y direccion del responsable del tratamiento o, en su caso, de su
representante. Cuando se utilicen cuestionarios u otros impresos para la recogida,
figuraran en los mismos, en forma legible, las advertencias a que se refiere el apartado
anterior”.

En este sentido, el 1.N.E. debera tener en cuenta que, cuando proceda a la recogida de
datos personales a través de cuestionarios en papel, de Internet, de lineas telefénicas, de
correo electronico o de cualquier otro medio, deberd informar de los términos
establecidos en la citada norma. Asi mismo, cuando se den las circunstancias previstas
en el articulo 5.3 de la Ley Organica, el responsable de la recogida debera informar en
todo caso de los aspectos que referencian los apartados a) y €) anteriores, a cuyo efecto,
deberd incluir las correspondientes clausulas informativas, toda vez que el
desconocimiento de estos aspectos esenciales supone una clara indefension para el
ciudadano.

Por otra parte, entre los principios generales de la Funcion Estadistica Pdblica se
encuentra el de transparencia, por el que los sujetos que suministren datos tienen
derecho a obtener plena informacién, y los servicios estadisticos obligacion de
proporcionarla y, en concreto, “deberan proporcionar a los interesados informacién
suficiente sobre la naturaleza, caracteristicas y finalidad de la estadistica
advirtiéndoles ademaés, de si es 0 no obligatoria la colaboracién, de la proteccion que
les dispensa el secreto estadistico y de las sanciones en que puedan incurrir por no
colaborar o por facilitar datos falsos inexactos, incompletos o fuera de plazo™.

A tenor de lo expuesto, cuando el 1.N.E. recabe informacidon de los ciudadanos a efectos
estadisticos, independiente de la via a través de la cual se suministren debera informar,
con caracter previo, de los extremos que establece la citada Ley de la Funcién
Estadistica Publica.

TERCERA. COMUNICACION DE DATOS.

La Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local en relacion con el Padron
Municipal, prevé la cesién de la informacién padronal disponiendo que “Los datos del
Padron Municipal se cederan a otras Administraciones Publicas que lo soliciten, sin
consentimiento previo del afectado solamente cuando les sean necesarios para el
ejercicio de sus respectivas competencias, y exclusivamente para asuntos en los que la
residencia o el domicilio sean datos relevantes. También pueden servir para elaborar
estadisticas oficiales sometidas al secreto estadistico, en los términos previstos en la
Ley de la Funcion Estadistica Publica”, y afiade que para facilitar la cesion, cuando se
solicite informacidn padronal relativa a varios municipios, el I.N.E. “podra remitir a las
Comunidades Auténomas y a otras Administraciones Publicas los datos Padronales™
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en las mismas condiciones sefialadas anteriormente, al amparo de los articulos 16.3 y
17.3 de la Ley 4/1996.

Por su parte, la Ley Orgénica de Proteccion de Datos en la disposicién adicional
segunda establece que “la Administracion General del Estado y las Administraciones de
las Comunidades Autonomas podran solicitar al I.N.E., sin consentimiento del
interesado, una copia actualizada del fichero formado con los datos del nombre,
apellidos, domicilio, sexo y fecha de nacimiento que constan en los padrones
municipales de habitantes y en el censo electoral correspondientes a los territorios
donde ejerzan sus competencias, para la creacion de ficheros o registros de poblacion.
Los ficheros o registros de poblacion tendran como finalidad la comunicacién de los
distintos 6rganos de cada administracion pablica con los interesados residentes en los
respectivos territorios, respecto a las relaciones juridico administrativas derivadas de
las competencias respectivas de las Administraciones Publicas™.

En consecuencia las cesiones por parte del I.N.E. a las Administraciones Publicas
deberan limitarse a la informacion habilitada en los citados preceptos y a las
circunstancias establecidas en los mismos.

CUARTA. ACCESO A LOSDATOSPOR CUENTA DE TERCEROS.

En relacion con las contrataciones realizadas o que se realicen por parte del 1.N.E. para
la prestacion de servicios que impliguen tratamiento automatizado de datos de caracter
personal por cuenta de terceros, el Director de la Agencia de Proteccion de Datos dicto
las correspondientes Recomendaciones (diciembre de 2001) que fueron remitidas a la
Presidencia de dicho Organismo.

Esta Agencia entiende que dichas Recomendaciones deberan tenerse en cuenta, también
cuando se suscriban convenios o acuerdos de colaboracion con organismos de las
Administraciones Publicas en virtud de los cuales deban tener acceso a datos personales
cuya titularidad corresponde al I.N.E.

Al margen de lo anterior, se considera una buena practica por parte del 1.N.E. que
disponga de informacion de las entidades publicas o privadas que colaboran o han
colaborado con dicho Organismo, en el tratamiento automatizado de datos de caracter
personal como encargados del tratamiento, en los términos establecidos en el articulo 12
de la Ley Organica 15/1999, con objeto de poder analizar, en su caso, posibles
incumplimientos de las estipulaciones del contrato. A estos efectos se considera
relevante disponer de la siguiente informacion: identificacion de la entidad,
procedimiento y fecha de suministro de los ficheros, volumen y caracteristicas de los
datos personales facilitados, descripcion del tratamiento efectuado, fecha de inicio y de
finalizacion del servicio prestado y cuantos aspectos adicionales se consideren de
interés por parte de dicho Instituto.

QUINTA. MEDIDASDE SEGURIDAD.

La Ley Organica 15/1999, en su articulo 9 dispone que, el responsable del fichero y, en
su caso, el encargado del tratamiento deberan adoptar las medidas de indole técnica y
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y
eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan
expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural.
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El Real Decreto 994/1999, aprueba el Reglamento de medidas de seguridad de los
ficheros automatizados que contengan datos de caracter personal, que se clasifican en
tres niveles atendiendo a la naturaleza de la informacién tratada y la mayor o menor
necesidad de garantizar la confidencialidad y la integridad de la informacion.

Aunque el Reglamento de Medidas de Seguridad establece la obligatoriedad de cifrar o
utilizar cualquier otro mecanismo que garantice que la informacion no sea inteligible ni
manipulada durante su transporte para aquellos Sistemas de Informacion calificados de
nivel alto, se considera una buena practica por parte del I.N.E que dicha técnica se
aplicara a los datos de caracter personal que el Instituto facilite en soporte magnético o a
través de redes de telecomunicaciones, independientemente de la naturaleza de la
informacion y, ademas, teniendo en cuenta el bajo coste econémico que conllevan, en la
actualidad, este tipo de técnicas.

Por otra parte, el I.N.E. tiene disponible que el acceso a los datos del Padrén pueda
realizarse por parte de entidades autorizadas a través de Internet, ofreciendo dicho
medio en la actualidad escasas garantias de seguridad, por lo que se considera una
buena practica que dicho Instituto implemente técnicas de cifrado a los datos de caracter
personal que se transmitan a través de redes de telecomunicaciones.

En cuanto a los ficheros con fines estadisticos la Ley de la Funcion Estadistica Publica
define como principio general el secreto estadistico, en virtud del cual los servicios
estadisticos estaran obligados a adoptar las medidas organizativas y técnicas necesarias
para proteger la informacion, en virtud del apartado 2 del articulo 4 de dicha norma.

Por ello, con objeto de conseguir una mejor adecuacion de los tratamientos
automatizados a los principios de la normativa de proteccién de datos y de la funcién
estadistica, se considera una buena practica que el I.N.E. elabore un documento de
obligado cumplimiento en el que se especifique las medidas técnicas y organizativas
implementadas para proteger la informacién con finalidad estadistica.

Madrid, a 17 de julio de 2003
EL DIRECTOR DE LA AGENCIA
DE PROTECCION DE DATOS,

Fdo.: José Luis Piflar Mafias
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