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PLIEGO TIPO

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES, PARA
CONTRATOS DE SERVICIOS, REDACTADO DE ACUERDO CON LA LEY
30/2007, DE 30 DE OCTUBRE, DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO, (en
adelante “LCSP”).

PROCEDIMIENTO ABIERTO

1. DISPOSICIONES GENERALES.

1.1. OBJETO DEL CONTRATO.

El contrato tendra por objeto la ejecucién de los servicios indicada en el Apartado
1 del Cuadro-Resumen de Caracteristicas de este Pliego y los especificamente
sefalados en el Anexo Il (en adelante, Cuadro de Caracteristicas). Anexo |Il.

Mediante el presente contrato se acometen servicios necesarios para satisfacer el
interés general, de acuerdo con las competencias y funciones que la normativa de
aplicacion atribuye a este Departamento.

1.2. PODER ADJUDICADOR AL QUE INTERESA CELEBRARLDO.

La Administracion Publica con caracter de poder adjudicador al que le interesa la
celebraciéon del contrato, de conformidad con el articulo 3.3 de la LCSP es la que
figura en el presente pliego.

1.3. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

El presente contrato tiene caracter administrativo y la naturaleza propia de un
contrato de servicios prevista en el Capitulo V, Titulo Il del Libro IV de la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP), y
se regira por lo dispuesto en esta Ley y especificamente en aquel capitulo.
Asimismo es de aplicacién el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, que desarrolla
parcialmente aquella Ley y en lo procedente el Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprobaba el Reglamento General (en adelante RGLCAP) de
la anterior Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, Texto Refundido
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio. Estas dos ultimas
normas se encuentran respectiva y parcialmente vigentes en lo que no se opongan
a las dos primeras. Subsidiariamente se aplicaran las demas disposiciones
pertinentes.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, con su Cuadro de
Caracteristicas, sus Anexos y, caso de existir, sus Clausulas Adicionales tendran
caracter contractual, siendo, por tanto, de obligatorio cumplimiento.

El Organo de contratacién ostenta las prerrogativas previstas en el articulo 195 de
la LCSP y los acuerdos que adopte en el ejercicio de las mismas pondran fin a la
via administrativa y seran inmediatamente ejecutivos.

Pliego de contratos de servicios, procedimiento abierto Pagina 1 de 44



AGENCIA
ESPANOLA DE
PROTECCION
DE DATOS

El orden jurisdiccional competente para el conocimiento de las cuestiones litigiosas
que pudieran surgir sobre la interpretacion, modificacidn, resolucion y efectos de
este contrato sera el contencioso-administrativo.

1.4. NUMERO DEL EXPEDIENTE.
Se indicara en el Cuadro de Caracteristicas.
1.5. NECESIDAD E IDONEIDAD.

Se indicara la necesidad a satisfacer, su relacion con los fines del poder
adjudicatario y la idoneidad del servicio para satisfacerlo en los términos del
articulo 22 de la LCSP.

1.6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y PRORROGAS.

El plazo de ejecucién del contrato, sera el que figura en el apartado 6 del Cuadro
de Caracteristicas. En todo caso, el contrato no podra tener una vigencia superior a
cuatro aios, si bien sera prorrogable de mutuo acuerdo con un limite maximo de
seis anos y siempre que las prorrogas no superen aislada o conjuntamente, el
plazo fijado originariamente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 279 de la
LCSP, fijando las eventuales prorrogas en el apartado 6 del Cuadro de
Caracteristicas.

No obstante lo anterior, seran de aplicacion, en su caso, los supuestos especiales a
que se refiere el indicado precepto.

2. PRESUPUESTO, DETERMINACION DEL PRECIO Y
TRAMITACION.

2.1. PRESUPUESTO Y DETERMINACION DEL PRECIO.

2.1.1. Se incluira el importe del presupuesto de licitacién en euros, en todo caso
se indicara, como partida independiente el importe del Impuesto sobre el Valor
Anadido que deba soportar la Administracion o los demas conceptos a que se
refiere la Disposicion Adicional Decimosexta de la LCSP, y que se han seguido
para su determinacion los parametros del mercado.

Debe tenerse en cuenta, que de conformidad con la Disposicién Adicional
decimosexta de la LCSP, las referencias al Impuesto sobre el Valor Afadido
deberan entenderse realizadas al Impuesto General Indirecto Canario o al
Impuesto sobre la Produccion, los Servicios y la Importacién, en los territorios en
que rijan estas figuras impositivas.

El importe del Presupuesto Base de Licitacion del Contrato es el que se indica
en el Apartado 2 del Cuadro de Caracteristicas. Si se prevé su ejecucion en
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varias anualidades, en el apartado 4 del Cuadro de Caracteristicas se indicara la
distribucion prevista.

Las ofertas de los licitadores que, en todo caso, para ser admitidas al concurso,
deberan ser iguales o inferiores al presupuesto base de licitacién indicado en el
apartado 2.2 del Cuadro de Caracteristicas, determinaran el precio de
adjudicacién en el que habra de sefalarse como partida independiente el
Impuesto sobre el Valor Adadido, o equivalente y los demas gastos y cargas a
los que se hace referencia en la clausula 15 de este pliego.

En el supuesto de que no se admitan variantes, el presupuesto del contrato y los
precios unitarios que regiran durante la ejecucion del contrato seran los
contenidos en la oferta seleccionada. A partir de la misma, se obtendra el
coeficiente de adjudicacion aplicable en el contrato. Dicho coeficiente de
adjudicacién, que no podra ser superior a la unidad, se obtendra dividiendo el
importe de adjudicacion por el presupuesto base de licitacion, contenido en el
Cuadro de Caracteristicas.

En el caso de que se admitan ofertas variantes y resulte seleccionada una de ellas,
el presupuesto del contrato y los precios unitarios que regiran durante la ejecucion
del contrato seran los correspondientes a la oferta variante seleccionada. En este
caso, el coeficiente de adjudicacion resultante, el cual no podra ser superior a la
unidad, se deducira dividiendo el importe de la oferta econdmica de la variante
seleccionada por el presupuesto base de licitacion.

El precio del contrato podra formularse tanto en términos de precios unitarios
referidos a los distintos componentes de la prestaciéon o a las unidades de la
misma que se entreguen o ejecuten, como en términos de precio aplicables a
tanto alzado a la totalidad o a parte de las prestaciones del contrato.

El sistema de determinacidon del precio aplicable a este contrato se detalla en el
Cuadro de caracteristicas. Clausula 2.4.

En el supuesto de que el presupuesto del contrato se desglose en lotes, se
admite la posibilidad de licitar por la totalidad del contrato o por los lotes que se
establezcan (Clausula 2.3. Cuadro de caracteristicas).

2.2. EXISTENCIA DE CREDITO.

Existe crédito suficiente para atender a las obligaciones que se deriven para la
Administracion del cumplimiento del contrato hasta su conclusién, dentro de la
aplicaciéon presupuestaria que figura en el apartado 3 del Cuadro de
Caracteristicas.

Los expedientes de contratacion podran ultimarse incluso con la adjudicacion y
formalizacion del correspondiente contrato, aun cuando su ejecucion, ya se realice
en una o en varias anualidades, deba iniciarse en el ejercicio siguiente. A estos
efectos podran comprometerse créditos con las limitaciones que se determinen en
la Ley General Presupuestaria.
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2.3. APLICACION PRESUPUESTARIA. Apartado 3 del Cuadro de Caracteristicas.
2.4. DISTRIBUCION EN ANUALIDADES DEL PRESUPUESTO DE LICITACION.

El 6rgano de contratacion podra repercutir libremente entre las anualidades
previstas para la ejecucion del contrato la baja ofertada por el adjudicatario,
reflejandose en el contrato la distribucion en anualidades del importe de
adjudicacién. De no mencionarse esta circunstancia en el contrato, el porcentaje de
baja se considerara repercutido por igual en todas las anualidades. Apartado 2.4
del Cuadro de Caracteristicas.

2.5. FISCALIZACION Y CONTRACCION DEL GASTO.

En los términos del articulo 93.3, segundo parrafo, de la LCSP, debera
incorporarse el certificado de existencia de crédito o documento que legalmente le
sustituya, y la fiscalizacion previa de la intervencion, en su caso, en los términos
previstos en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, debiéndose tener en cuenta el
articulo 47.2 de citada Ley en la redaccion dada por la Disposicion Final Segunda
de la LCSP.

2.6. CLASE DE TRAMITACION. (articulos 93y 96 de la LCSP).

Se indica en el apartado 5 del Cuadro de Caracteristicas.

3. PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y ADJUDICACION.

3.1. El contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto de acuerdo con lo
establecido en los articulos 122 y 141 a 145 de la LCSP y de conformidad con la
aplicacién de la pluralidad de criterios de adjudicacién que se detallan en el Anexo
Il correspondiente a este pliego para la determinacion de la oferta mas ventajosa
ademas del precio de acuerdo con los articulos 134 y 135.1 de la LCSP.

A fin de asignar a cada oferta la puntuacion correspondiente, los licitadores
deberan acreditar la situacidon de su proposicién respecto a cada uno de tales
criterios, por los medios que para cada caso se indican, y rellenar, a estos efectos,
los apartados previstos en el modelo de proposicion que se adjunta como Anexo.

3.2. En caso de empate entre dos o mas proposiciones, la propuesta de
adjudicacién se hara a favor de la empresa que haya realizado la oferta econémica
con precio mas bajo. Si persistiera el empate se atendera a la puntuacion de cada
uno de los restantes criterios por el orden enunciado en el Anexo dedicado a los
criterios de adjudicacion vy, finalmente, de acuerdo con la Disposicién Adicional
Sexta de la LCSP la propuesta de adjudicacion se hara a favor de la empresa que
tenga en su plantilla mayor numero de personas con discapacidad no inferior al 2
por ciento de su plantilla. Si varias empresas licitadoras de las que hubieren
empatado en cuanto a la proposicion mas ventajosa acreditan tener relacion laboral
con personas con discapacidad en un porcentaje superior al 2 por 100, tendra
preferencia en la adjudicacion del contrato el licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.
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Igualmente podra establecerse la preferencia en la adjudicacion de contratos, en
igualdad de condiciones con las que sean econdmicamente mas ventajosas, para
las proposiciones presentadas por aquellas empresas dedicadas especificamente a
la promocion e insercion laboral de personas en situacion de exclusion social,
reguladas en la Disposicién Adicional Novena de la Ley 12/2001, de 9 de julio, de
Medidas Urgentes de Reforma del Mercado de Trabajo para el Incremento del
Empleo y la Mejora de su Calidad, valorandose el compromiso formal del licitador
de contratar no menos del 30 por 100 de sus puestos de trabajo con personas
pertenecientes a los colectivos enumerados en la Disposicion Adicional Sexta, 2
de la LCSP.

4. REQUISITOS DE LOS LICITADORES INTERESADOS.

4.1. REQUISITOS GENERALES DE CARACTER JURIDICO.

Podran formular oferta para la adjudicacion del contrato las personas naturales o
juridicas, espafnolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén
incursas en una prohibiciéon de contratar del articulo 49 de la LCSP, cuyos fines,
objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales,
tengan relacion directa con el objeto del contrato, y acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional o, en los casos en que asi lo exija
esta Ley, se encuentren debidamente clasificadas. De igual modo deberan
cumplirse las condiciones de compatibilidad sefaladas en el articulo 45 de la
LCSP.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacibn empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o
prestacion que constituya el objeto del contrato.

La concreta clasificacion, o los criterios de solvencia cuando no sea exigible la
clasificacion, seran los establecidos en el apartado 7 del Cuadro de Caracteristicas.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico, en todo caso, las
empresas no espanolas de Estados miembros de la Union Europea que, con
arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren
habilitadas para realizar la prestacién de que se trate.

Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder prestar en él el servicio de que se trate, deberan acreditar
que cumplen este requisito.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidén Europea
deberan justificar mediante informe de Ila respectiva Mision Diplomatica
Permanente espafola, que se acompafiara a la documentacion que se presente,
que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la
participacion de empresas espafnolas en la contratacion con la Administracion y con
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los entes, organismos o entidades del sector publico asimilables, en forma
sustancialmente analoga.

En cualquier caso, para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato
vaya a ejecutarse en Espana, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espanoles de cualquier orden, para todas las incidencias que
de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso,
al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

Las adjudicaciones de contratos a favor de personas que carezcan de la plena
capacidad de obrar o de la solvencia exigibles o incursas en causa de prohibicién
seran nulas de pleno derecho en los términos del articulo 32.b) de la LCSP.

4.2. REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA O
PROFESIONAL.

La admision a la licitacion requerira la previa acreditacién de la solvencia. La
solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional se acreditara mediante la
aportacion de los documentos que se determinan en este pliego de entre los
previstos en los articulos 63 a 70 enumerados en el apartado 7 del Cuadro de
Caracteristicas.

La clasificacion del empresario acreditara su solvencia para la celebracion de
contratos del mismo tipo que aquellos para los que se haya obtenido y para cuya
celebracion no se exija estar en posesion de la misma.

En caso de exigencia de clasificacion obligatoria aparte del certificado acreditativo
de la clasificaciéon debera aportarse la justificacion de la presentacion de la
documentacion anual para la acreditacion de la solvencia econémica y financiera y
la que debe presentarse por trienios para acreditar la solvencia técnica y
profesional. Si la empresa se encontrase pendiente de clasificaciéon, debera
aportarse el documento acreditativo de haber presentado la correspondiente
solicitud para ello, debiendo justificar el estar en posesion de la clasificacion exigida
en el plazo previsto en las normas de desarrollo de esta Ley para la subsanacion
de defectos u omisiones en la documentacion.

En todo caso respecto a la clasificacidon, la misma tendra los efectos establecidos
en los articulos 72 y 73 de la LCSP. De conformidad con el articulo 130.3 de la
LCSP, cuando la acreditacién de personalidad juridica del empresario y, en su
caso, su representacion, de la clasificacién de la empresa, en su caso, o justifiquen
los requisitos de su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, se
realice mediante la certificacion de un Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas prevista en el apartado 2 del articulo 72, o mediante un certificado
comunitario de clasificacién conforme a lo establecido en el articulo 73, debera
acompanarse a la misma una declaracion responsable del licitador en la que
manifieste que las circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no
han experimentado variacién. Esta manifestacion debera reiterarse, en caso de
resultar adjudicatario, en el documento en que se formalice el contrato, sin perjuicio
de que el 6rgano de contratacion pueda, si lo estima conveniente, efectuar una
consulta al Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas.
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El certificado del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas podra ser
expedido electrénicamente.

Cuando fuere exigible la clasificacion previa, y mientras no se apruebe en este
punto el Reglamento de desarrollo de la LCSP sera de aplicacion la definicion de
los grupos, subgrupos y categorias a que se refiere el parrafo primero del apartado
1 del articulo 25 del Texto Refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas 2/2000, de 16 de junio.

Uniones de empresas.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una
uniéon temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la
constituyan y la participacién de cada uno.

Para los casos en que sea exigible la clasificacion y concurran en la union
empresarios nacionales, extranjeros que no sean nacionales de un Estado
miembro de la Unién Europea y extranjeros que sean nacionales de un Estado
miembro de la Unidon Europea, los que pertenezcan a los dos primeros grupos
deberan acreditar su clasificacién, y estos ultimos su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional.

Las uniones de empresas deberan presentar respecto a cada una de las empresas
integrantes de la agrupacion, ademas de la documentacion que para cada una de
ellas sea exigible segun los numeros anteriores, la declaracion prevista en el
articulo 48.2 asumiendo el compromiso de constituirse formalmente en union
temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

Empresas vinculadas.

Se indicara en todo caso por los licitadores la condicion de empresa vinculada a
que se refiere el articulo 42 del Cédigo de Comercio a los efectos de los articulos
129y 136 de la LCSP.

4.3. GARANTIAS: PROVISIONAL, DEFINITIVA Y COMPLEMENTARIA.
4.3.1 GARANTIA PROVISIONAL.

Al amparo del articulo 91 de la LCSP potestativamente se podra exigir la
prestacion de una garantia provisional hasta el 3 por ciento del presupuesto
del contrato excluido el IVA a los efectos previstos en el articulo citado y que
responda del mantenimiento de sus ofertas y en su caso del cumplimiento de las
obligaciones derivadas del articulo 135.2, parrafo primero.

Cuando el 6rgano de contratacion decida exigir una garantia provisional debera

justificar suficientemente en el expediente, las razones por las que estima
procedente su exigencia para ese contrato en concreto.
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La exigencia de esta garantia provisional potestativa queda reflejada en el
apartado 8.1 del Cuadro de Caracteristicas.

La garantia sera prestada en las formas sefaladas en el articulo 84.1 de la
LCSP y se depositara de conformidad con lo sefialado en el articulo 91.3.

En todo caso, la garantia sera retenida al licitador cuya proposicion hubiera sido
seleccionada para la adjudicacion hasta que proceda a la constituciéon de la
garantia definitiva, e incautada a las empresas que retiren injustificadamente su
proposicion antes de la adjudicacion.

El adjudicatario podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o
proceder a una nueva constitucion de esta ultima, en cuyo caso la garantia
provisional se cancelara simultaneamente a la constitucion de la definitiva.

En el caso de uniones temporales de empresarios, las garantias provisionales
podran constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que
en conjunto se alcance la cuantia requerida como garantia provisional y
garanticen solidariamente a todos los integrantes de la unién temporal.

4.3.2 GARANTIA DEFINITIVA. Articulo 83.

Los que presenten las ofertas econdmicamente mas ventajosas en las
licitaciones en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el siguiente a aquél en
que hubiera recibido el requerimiento deberan constituir a disposicion del 6rgano
de contratacion una garantia de un 5 por 100 del importe de adjudicacién o
del presupuesto base de licitacion, cuando el precio se determine en funcion
de precios unitarios, excluido el Impuesto sobre el Valor Ahadido en las formas
sefaladas en el articulo 84. De no cumplir este requisito por causas imputables
al contratista, la Administracion no efectuara la adjudicacion a su favor,
entendiéndose que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente.

La forma de constituir esta garantia, los supuestos de los que responde, la
manera de hacerla efectiva, su reposicién y devolucion se ajustaran a lo previsto
en los articulos 84 a 91 de la LCSP. Apartado 8.2 del Cuadro de Caracteristicas.

4.3.3. CONSTITUCION DE LA GARANTIA COMPLEMENTARIA. Articulo 83.2
de la LCSP. Apartado 8.3 del Cuadro de Caracteristicas.

En casos especiales, se podra exigir que, ademas de la garantia del apartado
anterior, se preste una complementaria de hasta un 5 por ciento del importe de
adjudicacién del contrato, pudiendo alcanzar la garantia un importe total del 10
por ciento.
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5.- INFORMACION SOBRE OBLIGACIONES FISCALES, MEDIO
AMBIENTALES, EMPLEO Y CONDICIONES LABORALES.

El Cuadro de Caracteristicas en el apartado 9 senalara el organismo u organismos
de los que los candidatos o licitadores puedan obtener la informacion pertinente
sobre las obligaciones relativas a la fiscalidad, a la proteccion del medio ambiente,
y a las disposiciones vigentes en materia de proteccién del empleo, condiciones de
trabajo y prevencion de riesgos laborales, que seran aplicables a los trabajos
efectuados durante la ejecucion del contrato.

Los licitadores manifestaran haber tenido en cuenta en la elaboracién de sus
ofertas las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de
proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales, y
proteccion del medio ambiente de conformidad con el modelo que figura como
Anexo.

Esto no obstara para la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 136 sobre
verificacion de las ofertas que incluyan valores anormales o desproporcionados.

6. PERFIL DE CONTRATANTE. Articulo 42 de la LCSP.

El 6rgano de contratacion difundira a través de internet su perfil de contratante. La
forma de acceso al perfil de contratante debera especificarse en la pagina Web
institucional, en la Plataforma de Contratacion del Estado y en los pliegos vy
anuncios de licitacién.

7. ANUNCIOS.

7.1. PREVIOS. ARTICULO 125

El érgano de contratacion podra publicar un anuncio de informacion previa en los
casos, con las determinaciones y con los efectos a que se refiere el articulo 125 de
la LCSP.

Se indicara en el apartado B del cuadro de caracteristicas los anuncios realizados.

Los anuncios se publicaran en el “Diario Oficial de la Unién Europea” o en el perfil del
contratante.

La publicacion del anuncio previo cumpliendo las condiciones de los arts. 143.1 y
151.1 de la LCSP permitira reducir los plazos para la presentacion de proposiciones
en los términos establecidos en dichos preceptos.

7.2. CONVOCATORIA DE LICITACION. Articulo 126.

Los procedimientos para la adjudicacién de contratos de las Administraciones
Publicas, deberan anunciarse en la forma prevista en el articulo 126 de la LCSP.
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8. PROPOSICIONES DE LOS LICITADORES. FORMA, LUGAR Y
PLAZO DE PRESENTACION.

La presentacion de proposiciones supone para el licitador la aceptacion
incondicionada de todas las clausulas de este Pliego. Una vez entregada o remitida
la documentacion, no puede ser retirada, salvo por causa debidamente justificada.
Las proposiciones, que tendran caracter secreto, se ajustaran en su forma y
contenido a lo dispuesto en este Pliego.

Las empresas extranjeras que contraten en Espafa presentaran la documentacion
traducida de forma oficial al castellano y con los requisitos de fehaciencia exigidos
en la normativa vigente.

Las ofertas o proposiciones de los concursantes se ajustaran a lo dispuesto en el
articulo 129 y 130 de la LCSP.

8.1. FORMA DE PRESENTACION.

Los sobres contendran las proposiciones y la documentacion administrativa
sefalada en el articulo 130. Se presentaran en sobres cerrados tal y como se
detalla en el apartado 9 este Pliego, identificados en su exterior con indicacion de la
licitacibn a la que concurran y firmados por el licitador o la persona que lo
represente e indicacién del nombre y apellidos o razén social de la empresa. En el
interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido,
enunciado numéricamente.

Cuando las proposiciones se envien por correo, debera remitirse por telefax, o por
medios electronicos, informaticos o telematicos, a las dependencias o unidades
indicadas en el anuncio, en el mismo dia, el justificante de la fecha y hora de
imposicion del envio en la oficina de Correos dentro del plazo establecido en el
anuncio. Sin la concurrencia de ambos requisitos, no sera admitida la
documentacion.

No obstante lo anterior, y de acuerdo con lo establecido en el ultimo parrafo del punto
4 del articulo 80 del RGLCAP, transcurridos diez dias siguientes a la fecha de
terminacion del plazo sefalado en el anuncio no sera admitida, en ningun caso, la
documentacién remitida por correo.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidn, sin perjuicio de lo previsto
en el articulo 131 de la LCSP para los casos en que se haya previsto la admisibilidad
de variantes. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en agrupacion temporal
con otros si lo ha hecho individualmente, o figurar en mas de una union temporal. La
contravencion de lo anterior dara lugar a la no admision de todas las propuestas por
él suscritas.

8.2. LUGAR DE PRESENTACION.

Las ofertas se presentaran necesariamente en las dependencias u oficinas
expresadas en el apartado 27 del Cuadro de Caracteristicas y en el anuncio de la
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licitacién que se publique en el Boletin Oficial del Estado y, en su caso, en el Diario
Oficial de la Unién Europea (en adelante, BOE y DOUE, respectivamente), o se
enviaran por correo dentro del plazo de admision sefialado en aquél.

8.3. PLAZO DE PRESENTACION.
El plazo de presentacién o envio se iniciara al dia siguiente de la publicacién del

anuncio de la licitacion en el Boletin Oficial del Estado, y su duracion sera la que se
indique en el citado anuncio.

9. CONTENIDO Y PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

Todas las proposiciones de los licitadores deberan estar integradas por la siguiente
documentacion:

a) la de caracter general o administrativo, mediante la que se acreditara el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 130 de la LCSP.

b) En su caso, la relativa a los “criterios no cuantificables automaticamente”
especificados en el Anexo Il del presente Pliego.

c) En todo caso, la relativa a los “criterios cuantificables automaticamente” segun
lo recogido en el Anexo Il del presente Pliego.

A los efectos de lo establecido en el articulo 142 de la LCSP, cuando la
documentacioén o la informacién adicional que se precise para la presentacion de las
proposiciones sea especialmente voluminosa o extensa, se indicara en el anuncio de
licitacion la oficina o dependencia en la que cabe acudir para tener acceso a citada
documentacion.

El contenido de los sobres, para cada uno de los supuestos considerados, se detalla
a continuacion.

9.1. PRESENTACION DE LAS OFERTAS EN TRES SOBRES

El Sobre A contendra la documentacion general; el Sobre B, en el caso de que
figuren en el Anexo Il, la documentacién de la proposicion evaluable mediante los
“criterios no cuantificables automaticamente”; y el Sobre C aquella documentacion
de la proposicién evaluable mediante los “criterios cuantificables automaticamente”
segun el Anexo Il de este Pliego.

Sobre A. TITULO: “DOCUMENTACION GENERAL”.
Se presentara en sobre cerrado, firmado por el licitador o persona que lo
represente, con identificacion de la licitacion de que se trate y del licitante. De

acuerdo con ello, en forma y lugar bien visibles, en la cubierta del sobre, se
consignaran los datos siguientes:
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SOBRE “A” DOCUMENTACION GENERAL
N° del expediente:

Identificacion de la Licitacion: ........oooue oo

Nombre completo -y siglas en su caso- del Licitador y del
representante:

Firma(s):

CONTENIDO

Este sobre contendra los documentos originales o copias autenticadas
notarialmente, ajustadas en este caso a los requisitos que establece el
Reglamento Notarial respecto de la legalizacion vy legitimacion, o
administrativamente compulsadas, que se exigen por la normativa de aplicacion.

En el interior del sobre se hara constar en hoja independiente su contenido,
enunciado numéricamente y que debera consistir en lo siguiente:

A.- DOCUMENTOS COMUNES PARA TODOS LOS LICITADORES

1°.- Acreditacion, en su caso, de la representacién.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro presentaran
poder bastante al efecto y fotocopia legitimada notarialmente de su D.N.I. o del
que, en su caso, haga sus veces (art. 130.1.a) de la LCSP.

Si la empresa fuera persona juridica el poder debera figurar inscrito en el Registro
Mercantil. Si se trata de un poder para acto concreto no es necesaria la
inscripcion en el Registro Mercantil, de acuerdo con el articulo 94.5 del
Reglamento del Registro Mercantil.

2°.- Compromiso de constitucién de Uniéon Temporal de Empresas, (en
adelante UTE), en su caso. Cuando dos o0 mas empresas acudan a una licitaciéon
constituyendo una UTE, cada uno de los empresarios que la componen debera
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acreditar su personalidad y capacidad, debiendo indicar en documento privado los
nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriban, la participacion de
cada uno de ellos, el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal,
caso de resultar adjudicatarios, y la persona o entidad que, durante la vigencia del
contrato, ha de ostentar la plena representacion de todos ellos frente a la
Administracion.

El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de
las Empresas componentes de la UTE.

3°.-Solvencia econGmica, financiera y técnica o profesional.

Las personas naturales o juridicas que pretendan contratar con la Administracion,
deberan acreditar su solvencia economica, financiera, técnica y profesional
incluida, en su caso, la relativa a la gestion ambiental, en los términos y por los
medios que se especifiquen en el anuncio de licitacion tal como senala la
normativa de aplicacion, segun lo recogido en este Pliego, incluyendo la
clasificacion u otros criterios de solvencia que sean exigibles, segun lo indicado
en el Apartado 7 del Cuadro de Caracteristicas.

Los licitadores presentaran certificado de clasificacion expedido por el Registro
Oficial de Licitadores y_Empresas clasificadas o testimonio notarial del mismo,
acompanado de una declaracion responsable de su vigencia y de las
circunstancias que sirvieron de base para su otorgamiento. Dicho documento
debera justificar que el licitador esta clasificado en los grupos y subgrupos que se
especifiquen en el Cuadro de Caracteristicas en categorias iguales o superiores a
las alli mencionadas.

Para los licitadores no espafnoles de Estados miembros de la Unidn Europea
podra ser sustitutivo de lo anterior la acreditacién, en su caso, ante el Organo de
Contratacion correspondiente de su solvencia econdmica y financiera, técnica o
profesional, conforme a los articulos 64, 65 y 67 de la LCSP, asi como su
inscripcion en el Registro profesional o comercial en las condiciones previstas en
la legislacion del Estado donde estan establecidos (art. 55.1 de la LCSP).

La clasificacion de las UTE se determina mediante la acumulacién de las
caracteristicas de cada uno de los asociados, expresadas en sus respectivas
clasificaciones. Se exige que todas las empresas que concurran en union
temporal estén clasificadas, (articulo 56.5 de la LCSP) excepto cuando concurran
en la unidon empresarios nacionales, extranjeros no comunitarios o extranjeros
comunitarios, en cuyo caso los dos primeros deberan acreditar su clasificacion y
en los ultimos, en defecto de ésta, su solvencia econdmica, financiera y técnica
(articulo 48.4 de la LCSP).

4°.- Declaraciéon responsable de no estar incurso el licitador en las prohibiciones
para contratar recogidas en el articulo 49 de la LCSP. La prueba de esta
circunstancia podra hacerse por cualquiera de los medios sehalados en el articulo
62 de la LCSP.

Pliego de contratos de servicios, procedimiento abierto Pagina 13 de 44



AGENCIA
ESPANOLA DE
PROTECCION
DE DATOS

La declaracion anterior comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al
corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes, (articulo 49.1 de la LCSP).

5°.- Resguardo acreditativo de la garantia provisional (articulo 91 de la LCSP),
cuando venga fijada en el apartado 8 del Cuadro de Caracteristicas

6°.- Empresas vinculadas o pertenecientes a un mismo grupo de empresas.
Los licitadores presentaran una declaracion en la que relacionaran aquellas otras
empresas del grupo (entendiendo por tales las que se encuentren en alguno de
los supuestos del articulo 42 del Codigo de Comercio) que han presentado
proposiciones a la licitacion o manifestaran expresamente que no se presentan
proposiciones por otras empresas del grupo.

7°.- Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes ala Union
Europea deberan justificar mediante informe de la respectiva Misién Diplomatica
Permanente espafola, que se acompanara a la documentacion que se presente,
que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la
participacion de empresas espafiolas en la contrataciéon con la Administracion y
con los entes, organismos o entidades del sector publico asimilables, en forma
sustancialmente analoga.

8°.- Para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a
ejecutarse en Espafa, debera aportarse la declaracion de someterse a la
jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas
las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder
al licitante.

9°.- Cuando la acreditacion de las circunstancias relativas a la personalidad
juridica del empresario y su representacion y su clasificacién, o en su caso, la
justificacion del cumplimiento de los requisitos de su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional, se realice mediante la certificacion de un
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas prevista en el apartado 2
del articulo 72 de la LCSP, o mediante un certificado comunitario de clasificacion
conforme a lo establecido en el articulo 73, debera acompanarse a la misma una
declaracion responsable del licitador en la que manifieste que las
circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no han
experimentado variacion. Esta manifestacion debera reiterarse, en caso de
resultar adjudicatario, en el documento en que se formalice el contrato, sin
perjuicio de que el 6rgano de contratacion pueda, si lo estima conveniente,
efectuar una consulta al Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas.

10°.- Los d6rganos de contratacion podran exigir a los candidatos o licitadores,
haciéndolo constar en el Cuadro de Caracteristicas (apartado 24), que ademas de
acreditar su solvencia o, en su caso, clasificacion, se comprometan a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales
suficientes para ello. Cuando asi se establezca debera aportarse declaracion de
compromiso de adscripcién de los medios en los términos que se describan
en el citado Cuadro.
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B. DOCUMENTOS ESPECIFICOS PARA LOS DIFERENTES GRUPOS DE
LICITADORES.

B.1. Licitadores espafoles.

Ademas de los documentos comunes indicados, los licitadores espafioles deberan
presentar documentacion acreditativa de su capacidad de obrar. Cuando fueren
personas juridicas, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 64 de la LCSP
ésta se acreditara mediante la escritura de constitucion o de modificacion, en
su caso, inscritas en el Registro Mercantil y publicada en el BORME cuando este
requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si
no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la
escritura o documento de constitucidon, de modificacion, estatutos o acto
fundacional, en el que constaran las normas por las que se regula su actividad,
inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

B.2. Licitadores no espafioles de otros Estados Miembros de la Unidn
Europea.

Ademas de los documentos comunes indicados, estos licitadores deberan
presentar los siguientes:

Documentos que acrediten su capacidad de obrar (articulo 61 de la LCSP). La
capacidad de obrar de estas empresas se acreditara mediante la inscripcién en
los Registros o presentacion de las certificaciones que se indican en el Anexo |
del RGLCAP, en funcioén de los diferentes contratos.

Declaracion de someterse a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales
Espafoles de cualquier orden para todas las incidencias que, de modo directo o
indirecto, pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante (articulo 130.1. e, de
la LCSP)

B.3. Restantes licitadores extranjeros.
Ademas de los documentos comunes deberan presentar los siguientes:

Documentos que acrediten su capacidad de obrar (articulo 61.3 de la LCSP). La
capacidad de estas empresas se acreditara mediante certificacion expedida por
la respectiva Mision Diplomatica Permanente Espafiola en el Estado
correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el
domicilio de la empresa en la que se haga constar que figuran inscritas en el
Registro Local, profesional, comercial o analogo, o, en su defecto, que actian con
habitualidad en el trafico local, en el ambito de las actividades a las que se
extiende el objeto de la licitacion regulada por este Pliego.

Informe de la Misién Diplomética Permanente Espafiola o de la Secretaria
General de Comercio Exterior del Ministerio de Economia sobre la condicion
de Estado signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacién
Mundial del Comercio, siempre que se trate de contratos de cuantia igual o
superior a la prevista (en el articulo 125.1 de la LCSP) o, en caso contrario,
informe de reciprocidad en el que se acredite que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafnolas en la
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contratacién con su Administracién en forma substancialmente analoga (articulo
44 de la LCSP).

Sobre B. TITULO: “CRITERIOS NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE”

En caso de que en el Anexo Il de este Pliego se hayan incluido para la valoracion
de las proposiciones “Criterios no cuantificables automaticamente” los licitadores
deberan presentar la documentacion a valorar aplicando tales criterios en sobre
independiente del resto de la proposicidn, para que sean valorados con
anterioridad al resto de aspectos de la proposicion.

Esta documentacién se presentara en sobre cerrado, firmado por el licitador o
persona que lo represente, con identificacion de la licitacion de que se trate y del
licitante. De acuerdo con ello, en forma y lugar bien visibles, en la cubierta del
sobre, se consignaran los datos siguientes:

SOBRE “B” CRITERIOS NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE

N° de Expediente:
Identificacion de la Licitacion:

Nombre completo -y siglas en su caso- del Licitador y del
representante:

Sobre C. TITULO: “CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE”

Incluira la documentacién que deba valorarse mediante la aplicacion de los
“Criterios cuantificables automaticamente”, de conformidad con lo establecido en
el Anexo Il del presente Pliego incluyendo, en todo caso, la oferta econémica.
Debera presentarse cumplimentando el modelo que se recoge como Anexo Il a
este Pliego.
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Esta documentacion se presentara en sobre cerrado, firmado por el licitador o
persona que lo represente, con identificacion de la licitacion de que se trate y del
licitante. De acuerdo con ello, en forma y lugar bien visibles, en la cubierta del
sobre, se consignaran los datos siguientes:

SOBRE “C” CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE —
OFERTA ECONOMICA

N° de Expediente
Identificacion de la LiCitacion: ...,

Nombre completo -y siglas en su caso- del Licitador y del
representante:

Firma(s):

10. ADMISION DE VARIANTES O MEJORAS. Articulo 131.

Tan sélo se admitiran variantes cuando se indiquen expresamente en el apartado
11 del Cuadro de Caracteristicas, con los elementos y condiciones que se
autorizan expresamente en este Pliego.

11. VALORACION DE LAS PROPOSICIONES.

11.1. HQMOGENEIZACION DE PROPOSICIONES EN EL SUPUESTO DE
ADMISION DE VARIANTES.

En el supuesto de que en la presente licitacidon se hayan admitido variantes, de
acuerdo con lo indicado en el apartado 11 del Cuadro de Caracteristicas, las
soluciones técnicas recogidas en las ofertas se informaran y valoraran desde el
punto de vista técnico por grupos homogéneos, diferenciados por cada prestaciéon o
caracteristica técnica que haya sido determinada como elemento variante.

La valoracion desde el punto de vista econdmico se realizara considerando un
unico grupo para todas las soluciones (Bases y Variantes) admitidas.
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11.2. RECHAZO DE PROPOSICIONES.

En la valoracién de las ofertas de los licitadores, se procedera, mediante resolucién
motivada, a la exclusion de aquellas soluciones que incumplan las especificaciones
del presente Pliego o de las Normas y demas disposiciones o instrucciones que
resulten de aplicacion al objeto de la licitacion o a su realizacidén, asi como por
cualquier otra circunstancia prevista en la Ley o Reglamento para su aplicacion.

Las ofertas o, en su caso, las variantes excluidas no seran tomadas en
consideracion en el procedimiento de valoracion.

11.3. CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS.

Las ofertas se valoraran atendiendo a criterios directamente vinculados al objeto
del contrato, de acuerdo con lo establecido en el articulo 134 y siguientes de la
LCSP. Los criterios a valorar, tales como el precio, los elementos técnicos o los
medioambientales, seran los que se detallan en el Anexo Il de este Pliego. Ello se
entiende sin perjuicio de la intervencion del Comité de expertos en los casos y con
los efectos previstos en el articulo 134.2 de la LCSP.

En todo caso, los criterios de valoracion de las proposiciones presentadas
diferenciaran entre “Criterios cuantificables automaticamente” y, en su caso’
“Criterios no cuantificables automaticamente”, para su valoracion en distinta sesion
de la Mesa de Contratacion constituida.

11.4 MESA DE CONTRATACION, APERTURA DE SOBRES Y CALIFICACION
DE LA DOCUMENTACION.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 295 de la LCSP, el érgano de
contratacion ha procedido a designar la Mesa de contratacién que ha de intervenir
en la adjudicacion de este expediente, cuya composicion se sefialara en el
apartado 23 del Cuadro de Caracteristicas.

Cuando para la valoracién de las proposiciones hayan de tenerse en cuenta
criterios distintos al del precio, el érgano competente para ello podra solicitar
cuantos informes técnicos considere precisos. Ilgualmente, podran solicitarse estos
informes cuando sea necesario verificar que las ofertas cumplen con las
especificaciones técnicas del pliego.

A los efectos de la calificacion de los documentos incluidos por los licitadores en el
Sobre A se procedera en los términos indicados en el articulo 81 del RGLCAP. De
todas las actuaciones realizadas, se dejara constancia en el acta o actas que
necesariamente deberan extenderse.

Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion
presentada por los licitadores, se estara a lo dispuesto en el articulo 71 de la LCSP.

Realizadas las actuaciones anteriores, se procedera a celebrar, en el lugar y dia
que previamente se hayan anunciado, el acto publico de apertura de las
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proposiciones. El desarrollo del mismo se atendra a lo dispuesto en el articulo 83
del RGLCAP.

En el caso de que en el Anexo Il de este Pliego se prevea la valoracion de las
proposiciones mediante la aplicacion de “Criterios no cuantificables
automaticamente”, el sobre que contenga esta documentacion (Sobre B) se abrira
en sesion publica anterior al acto publico de apertura del Sobre C.

En este caso, en el acto publico de apertura del Sobre C se dara a conocer la
ponderacion asignada a los “Criterios no cuantificables automaticamente”.

La documentacion recogida en el Sobre C, se valorara siempre con posterioridad a
la documentacién presentada en el Sobre B, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 30.2 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo.

En el caso de que en el Anexo Il del presente Pliego unicamente se hayan
especificado para la valoracién de las proposiciones “Criterios cuantificables
automaticamente”, se convocara una unica sesion publica de la Mesa de
Contratacion en los términos del articulo 83 RGLCAP, en la que se procedera a
abrir el Sobre C que contendra toda la documentacién, tanto técnica como
econdmica, de la proposicion.

La apertura de las proposiciones debera efectuarse en el plazo maximo de un mes
contado desde la fecha de finalizacion del plazo para presentar las ofertas.

11.5. SUBASTA ELECTRONICA.

Cuando las especificaciones del contrato lo permitan, el 6rgano de contratacion
podra celebrar subasta electrénica invitando a ella a todos los participantes cuyas
ofertas hayan sido admitidas con el fin de que puedan presentar nuevos precios
revisados a la baja o nuevos valores que mejoren la oferta, de acuerdo a lo
dispuesto en el art. 132 de la LCSP.

En estos casos se indicara en el anuncio de licitacion y las condiciones, plazos y
demas requisitos quedaran recogidos en el apartado 26 del Cuadro de
Caracteristicas.

12.-OFERTAS CON VALORES DESPROPORCIONADOS O
ANORMALES. Articulo 136 de la LCSP.

Cuando el unico criterio valorable de forma objetiva a considerar para la
adjudicacién del contrato sea el de su precio, el caracter desproporcionado o
anormal de las ofertas podra apreciarse con los parametros objetivos establecidos
0 que se establezcan reglamentariamente, por referencia al conjunto de ofertas
validas que se hayan presentado, lo que se hara constar en el apartado 13 del
Cuadro de Caracteristicas.
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Cuando para la adjudicacion deba considerarse mas de un criterio de valoracion,
en el Cuadro de Caracteristicas se expresaran los parametros objetivos en funcion
de los cuales se apreciara, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida
como consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados. Si
el precio ofertado es uno de los criterios objetivos, en el Cuadro de Caracteristicas
se indicaran los limites que permitan apreciar, en su caso, el caracter
desproporcionado o anormal de la oferta.

Por lo demas, en cuanto a procedimiento y efectos, se tendran en cuenta las
determinaciones del art. 136 de la LCSP.

13.-CLASIFICACION DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION DEL
CONTRATO, NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION Y
PUBLICIDAD.

13.1.- CLASIFICACION Y ADJUDICACION.

El érgano de contratacion clasificara, por orden decreciente, las proposiciones
presentadas y que no hayan sido declaradas desproporcionadas o anormales. Para
realizar dicha clasificacién, atendera a los criterios de adjudicacién senalados en
este pliego o en el anuncio, pudiendo solicitar para ello cuantos informes técnicos
estime pertinentes. Cuando el unico criterio a considerar sea el precio, se
entendera que la oferta econdmicamente mas ventajosa es la que incorpora el
precio mas bajo.

El érgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para que , dentro del plazo de diez dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento,
presente la documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimientos
de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social o autorice al 6érgano de
contratacion para obtener de forma directa la acreditacion de ello; de disponer
efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a
la ejecucion del contrato conforme al art. 53 — 2, y de haber constituido la garantia
definitiva que sea procedente. Los correspondientes certificados podran ser
expedidos por medios electronicos, informaticos o telematicos, salvo que se
establezca otra cosa en los pliegos de cada supuesto.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
recabar la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

El érgano de contratacion debera adjudicar el contrato dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la recepcion de la documentacion.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o
proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.
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13.2.- MOTIVACION Y NOTIFICACION.DE LA ADJUDICACION- La adjudicacion
debera ser motivada, se notificara a los candidatos o licitadores y simultaneamente,
se publicara en el perfil del contratante.

La notificaciéon debera contener en todo caso, la informacién necesaria que permita
al licitador excluido o candidato descartado interponer conforme al articulo 310,
recurso suficientemente fundado contra la decision de adjudicacion.

En particular expresara los siguientes extremos:

a).- En relacién con los candidatos descartados, la exposicion resumida de las
razones por las que se haya desestimado su candidatura.

b).- Con respecto de los licitadores excluidos del procedimiento de adjudicacion,
también en forma resumida, las razones por las que no se haya admitido su oferta.

c).- En todo caso, el nombre del adjudicatario, las caracteristicas y ventajas de la
proposicion del adjudicatario determinantes de que haya sido seleccionada la oferta
de éste con preferencia a las que hayan presentado los restantes licitadores cuyas
ofertas hayan sido admitidas.

Sera de aplicacion a la motivacion de la adjudicacién la excepcion de
confidencialidad contenida en el articulo 137.

En todo caso, en la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en
que debe procederse a su formalizacion conforme al articulo 140- 3.

La notificacion se hara por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia
de su recepcion por el destinatario. En particular, podra efectuarse por correo
electronico a la direccion que los licitadores o candidatos hubiesen designado al
presentar las proposiciones. Sin embargo, el plazo para considerar rechazada la
notificacién, con los efectos previstos en el articulo 59 — 4, de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, sera de cinco dias.

13.3.- INFORMACION NO PUBLICABLE.

El érgano de contratacion podra no comunicar determinados datos relativos a la
adjudicaciéon cuando considere, justificandolo debidamente en el expediente, que la
divulgacién de esa informacion puede obstaculizar la aplicacion de una norma,
resultar contraria al interés publico o perjudicar intereses comerciales legitimos de
empresas publicas o privadas o la competencia leal entre ellas, o cuando se trate
de contratos declarados secretos o0 reservados o cuya ejecucion deba ir
acompanada de medidas de seguridad especiales conforme a la legislacién
vigente, o cuando lo exija la proteccion de los intereses esenciales de la seguridad
del Estado y asi se haya declarado de conformidad con lo previsto en el articulo
13.2.d).

La publicacion de la formalizacion se regira por lo establecido en el articulo 138 de
la LCSP.
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13.4.- PUBLICIDAD DE LA FORMALIZACION.-

Tendra lugar de conformidad con lo previsto en el articulo 138 LCSP, segun los
diversos supuestos y cuantias recogidos en el mismo.

14. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.

14.1 FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizara en documento administrativo que se ajuste con exactitud
a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho documento titulo suficiente
para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar
que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos.

Al documento de formalizacidon se anexaran todos aquéllos que de acuerdo con la
normativa de aplicacion revistan caracter contractual y que deberan ser firmados
simultdneamente por el adjudicatario.

Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion
conforme al articulo 310 — 1 LCSP, la formalizacién no podra efectuarse antes de
que transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion de la
adjudicacion a los licitadores y candidatos.

El érgano de contratacion requerira al adjudicatario para que formalice el contrato
en plazo no superior a cinco dias, a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo previsto en el
parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la
suspension de la formalizacion del contrato. De igual forma procedera cuando el
organo competente para la resolucion del recurso hubiera levantado la suspension.
En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas
tarde de los quince dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la notificacion
de la adjudicacion a los licitadores y candidatos en la forma prevista en el articulo
135 —4-

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la incautacion
sobre la garantia definitiva del importe de la garantia provisional que , en su caso
hubiese exigido.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se
indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion, excepto en
los casos previstos en el art. 97 LCSP.
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15. ABONO DE GASTOS DECLARADOS POR CUENTA DEL
ADJUDICATARIO.

15.1. GASTOS DE ANUNCIO DE LA LICITACION.

El importe maximo de los gastos de publicidad de licitacion del contrato, que debe
abonar el adjudicatario, de acuerdo con el art. 126 de la LCSP, sera el que
corresponda de acuerdo con las tarifas vigentes en el Boletin Oficial del Estado,
incluida, en su caso, la de urgencia.

En el supuesto de que el contrato se anunciase en otros medios de difusion, el
importe de estos anuncios figurara expresamente en el apartado 16 del Cuadro de
Caracteristicas.

Los importes de los gastos de publicacién en el boletin Oficial del Estado y, en su
caso, en otros medios de difusion, se distribuiran entre los distintos adjudicatarios,
si los hubiere, en proporcion a la cantidad de los presupuestos indicativos de las
adjudicaciones de cada uno, deduciéndose tales importes de la primera
certificaciéon o factura presentada por los adjudicatarios.

Si el procedimiento abierto en su totalidad, o alguno de los lotes, resultaran
desiertos el importe de los gastos de publicidad correspondientes sera por cuenta
de la Administracion.

15.2. OTROS GASTOS

Seran de cuenta del adjudicatario, los gastos derivados de la publicacién, por una
sola vez, de los anuncios de la licitacién, y los de la formalizacién del Contrato
cuando se eleve a escritura publica, en su caso, y cualesquiera otros que resulten de
aplicacion, segun las disposiciones vigentes en la forma y cuantia que éstas senalen.

15.3. OTRAS OBLIGACIONES.

El contratista estara obligado a comunicar a la Administracion, en un plazo de 10
dias habiles contados a partir de la fecha en que haya recibido el requerimiento a
que se refiere el art. 135 — 2 LCSP, a efectos de notificaciones, el posible cambio
de su domicilio (conjuntamente con el resto de la documentacién), o en su caso, el
de su representante o delegado, debiendo comunicar asimismo al Organo de
contratacion en el mismo plazo cualquier cambio posterior.

16. EJECUCION DEL CONTRATO.

16.1. RESPONSABLE DEL CONTRATO. Articulo 41 LCSP.

El érgano de contratacion podra designar un responsable del contrato, persona fisica
o juridica vinculada o no a la Administracion contratante, al que correspondera
supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias
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con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del
ambito de las facultades que se le atribuyan.

16.2 CESIONES Y SUBCONTRATACIONES.
16.2.1. Cesién de contratos.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero, en los términos y condiciones establecidos en el art.
209 de la LCSP.

16.2.2. Subcontratacion.

El contratista podra concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion,
salvo que el contrato establezca lo contrario o que por su naturaleza y
condiciones se deduzca que aqueél ha de ser ejecutado directamente por el
adjudicatario, lo que se hara constar en el apartado 22 del Cuadro de
Caracteristicas.

La subcontratacion debera ajustarse a los requisitos generales y especificos
establecidos en el art. 210 de la LCSP y con los efectos que en el mismo se
determinen.

En particular las prestaciones parciales que el adjudicatario subcontrate con
terceros no podran exceder del porcentaje que se fije en el apartado del
Cuadro de Caracteristicas En el supuesto que no figurase un limite especial, el
contratista podra subcontratar hasta un porcentaje que no exceda del 60% del
importe de la adjudicacion.

Podran imponerse al contratista, la subcontratacién con terceros no vinculados al
mismo, de determinadas partes de la prestacion que no excedan en su conjunto
del 30 por ciento del importe del presupuesto del contrato, cuando gocen de una
sustantividad propia dentro del conjunto que las haga susceptibles de ejecucion
separada, por tener que ser realizadas por empresas que cuenten con una
determinada habilitacion profesional o poder atribuirse su realizaciéon a empresas
con una clasificaciéon adecuada para realizarla.

Las obligaciones impuestas conforme a lo previsto en el parrafo anterior se
consideraran condiciones especiales de ejecucion del contrato a los efectos
previstos en los arts. 196.1 y 206.9).

16.3. MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES.

En los términos del articulo 53.2 y con el alcance establecido en el articulo 206 g)
de la LCSP el adjudicatario se compromete a adscribir a la ejecucion del contrato
los medios personales y materiales que se detallan en el apartado 24 del Cuadro
de Caracteristicas y en el Anexo al que se remita.
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17. MODIFICACIONES.

La Administraciéon podra modificar el contrato celebrado, en los elementos que lo
integran por razones de interés publico, siempre que la modificacion sea debida a
causas imprevistas, por razones de interés publico, dentro de los limites y con
sujecion a los requisitos y efectos sefalados en el art. 202 de la LCSP, y que se
concretaran, en su caso, en el apartado 25 del Cuadro de Caracteristicas, sin
perjuicio de los métodos de valoracién, indemnizaciones y obligaciones de pago
para la Administraciéon, que fueren procedentes.

Asimismo, ni el responsable del contrato, ni el contratista podran introducir u
ordenar modificaciones que no estén autorizadas, debiendo en todo caso,
formalizarse documentalmente.

En los contratos de servicios de mantenimiento cuando se produzca variacion en
mas o menos de los equipos a mantener o sustituciéon de unos equipos por otros,
siempre que estén estos dentro del contrato, seran las modificaciones obligatorias
para el contratista sin derecho a reclamar indemnizacion por dicha causa, a
excepcion de los casos previstos en la letra c) del art. 284 de la LCSP.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo establecido en
los articulos 140 y 282 de la LCSP.

Las modificaciones del contrato se regiran integramente por lo dispuesto en el
articulo 282 de la LCSP.

18. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA.

18.1. La ejecucion del contrato se realiza a riesgo y ventura del adjudicatario, de
acuerdo con los limites y responsabilidades establecidos art. 199 de la LCSP y los
arts. 281y ss de la LCSP

Sera obligacion del contratista indemnizar por todos los dafos y perjuicios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion
del contrato, de acuerdo con lo dispuesto al efecto en el articulo 198 de la LCSP.

18.2. POR DEMORA EN LA EJECUCION.

La demora en la ejecucion dara lugar a la imposicion de penalizaciones y eventual
resolucién del contrato, en los términos previstos en los articulos 196 y 197 siendo
de aplicacion el mismo régimen de penalidades en el caso del incumplimiento total
como del incumplimiento parcial. En el caso del incumplimiento parcial el calculo de
las penalidades se referira al importe del presupuesto del contrato parcialmente
incumplido.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la facultad de la Administracién de proceder
a la resolucion del contrato y a la eventual reclamacion de la indemnizacién de
dafos y perjuicios en cualquier caso.
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En todo caso el Cuadro de Caracteristicas determinara el régimen concreto
aplicable en el contrato.

18.3. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Los contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deberan
respetar en su integridad la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y su normativa de desarrollo. Para el
caso de que la contratacidon implique el acceso del contratista a datos de caracter
personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél que
tendra la consideracion de encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso
a esos datos no se considerara comunicacion de datos, cuando se cumpla lo
previsto en el articulo 12.2 y 3 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre. En
todo caso, las previsiones del articulo 12.2 de dicha Ley deberan de constar por
escrito.

Cuando finalice la prestacion contractual los datos de caracter personal deberan
ser destruidos o devueltos a la entidad contratante responsable, o al encargado de
tratamiento que ésta hubiese designado. El tercero encargado del tratamiento
conservara debidamente bloqueados los datos en tanto pudieran derivarse
responsabilidades de su relacion con la entidad responsable del tratamiento.
En el caso de que un tercero trate datos personales por cuenta del contratista,
encargado del tratamiento, deberan de cumplirse los siguientes requisitos:
a) Que dicho tratamiento se haya especificado en el contrato firmado
por la entidad contratante y el contratista.
b) Que el tratamiento de datos de caracter personal se ajuste a las
instrucciones del responsable del tratamiento.
c) Que el contratista encargado del tratamiento y el tercero formalicen
el contrato en los términos previstos en el articulo 12.2 de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre.

En estos casos el tercero tendra también la consideracion de encargado del
tratamiento.

19. PLAZO DE GARANTIA.

Cuando la naturaleza de la prestacion lo requiera o la legislacion pertinente lo exija,
se establecera un plazo de garantia de aquélla, que sera el sefialado en el Cuadro
de Caracteristicas, apartado 20, siendo de aplicacion el art. 283 de la LCSP.

Los ofertantes podran ampliar este plazo que empezara a contarse a partir de la
recepcion de la prestacion objeto del contrato.

20. OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD.

El contratista esta obligado a guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes
que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato,
de los que tenga conocimiento con ocasion del mismo, durante la vigencia del
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contrato, el plazo de garantia y los cinco afios posteriores en los términos del art.
124.2 de la LCSP.

21. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION. Articulo 102.

El érgano de contratacion podra establecer condiciones especiales en relacion con
la ejecucion del contrato y que, en su caso, figuran en el apartado 17 del Cuadro de
Caracteristicas.

22. OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACION.

22.1. ABONO DEL PRECIO Y PAGOS A CUENTA. Articulo 200.

La Administracion viene obligada al abono de la prestacion realmente ejecutada
con arreglo al precio convenido. El pago a cuenta se efectuara de acuerdo con lo
previsto en el articulo 200 de la LCSP.

El contratista tendra derecho al abono de la prestacion realizada en los términos
establecidos en la Ley, en este pliego y en el contrato, con arreglo al precio
convenido y que podra hacerse de manera total o parcial, mediante abonos a
cuenta o, en el caso de contratos de tracto sucesivo, mediante pago en cada uno
de los vencimientos que se hubiesen estipulado, en los términos que figuran en el
apartado 14 del Cuadro de Caracteristicas.

El pago del precio se efectuara en los plazos establecidos en el art. 200 apartados
4,5y 6 delalLey LCSP y con los efectos que en dicha norma se determinan.

22.2. REVISION DE PRECIOS. Articulo 77.

El Cuadro de caracteristicas en su apartado 18 sefialara si cabe o no la revision de
precios.

Sélo cabra revision del precio del contrato cuando éste se hubiese ejecutado, al
menos, en el 20 por 100 de su importe y hubiese transcurrido un afo desde su
adjudicacién. En consecuencia, el primer 20 por 100 ejecutado y el primer afio de
ejecucion quedaran excluidos de la revision en los términos del articulo 79.3 de la
LCSP.

22.3. DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS CONSTITUIDAS.

Las garantias constituidas, una vez liquidadas las eventuales responsabilidades
con cargo a la misma, seran devueltas de oficio por la Administracion de acuerdo
con lo previsto en el articulo 90 de la LCSP.

Sélo cuando el Cuadro de Caracteristicas asi lo autorice expresamente, las
eventuales recepciones parciales autorizaran al contratista para solicitar el
reintegro o cancelacion proporcional de la fianza definitiva, incluida la
complementaria, en su caso.
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23. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

Durante la vigencia del contrato la Administracion ostentara respecto al mismo las
prerrogativas de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, acordar su resolucion y
determinar los efectos de ésta, en la forma y a los efectos de los articulos 194 y
195 de la LCSP.

24. CUMPLIMIENTO Y RESOLUCION DE LOS CONTRATOS.

24.1.CUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion la
totalidad de la prestacion.

La Administracion se reserva el derecho a realizar las comprobaciones de calidad
del objeto del contrato.

La Agencia Espariola de Proteccidn de Datos tendra la propiedad intelectual del
trabajo realizado como objeto del contrato.

La recepcion se realizara en el plazo de un mes desde la finalizacion de los
servicios, siempre y cuando éstos sean susceptibles de recepcion.

En el supuesto de que a los efectos del art. 205.2 de la LCSP se determine un
plazo especial de recepcién para los servicios de un contrato singular, o de que sea
necesaria una forma particular de recepcién, éstos se determinaran en el Cuadro
de Caracteristicas, apartado 19.

El representante de la Administracion procedera a citar por escrito al contratista v,
en su caso, al representante de la Intervencién General en el supuesto que por el
importe del contrato sea preceptivo, y su objeto sea susceptible de comprobacién
material y el citado Centro Directivo haya procedido a la designacion, indicandoles
el lugar, fecha y hora en que se efectuara la recepcion.

Si la prestacion del contratista no reuniese las condiciones necesarias para
proceder a su recepcion, se dictaran por escrito las instrucciones oportunas al
contratista para que subsane los defectos observados y cumpla sus obligaciones
en el plazo que para ello se fije, no procediendo la recepcién hasta que dichas
instrucciones hayan sido cumplimentadas por el contratista, levantandose entonces
el acto correspondiente.

24.2. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Sin perjuicio de que en el Cuadro de Caracteristicas se determine su alcance
concreto, el contrato se resolvera por las causas previstas para los contratos
administrativos en el articulo 206 de la LCSP y por las especificamente indicadas
para el contrato de servicios en el articulo 284 del citado texto.
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Al amparo de los apartados g) y h) del articulo 206, se consideran causa de
resolucién por incumplimiento de obligaciones contractuales esenciales las
siguientes:

24.2.1. PERDIDA SOBREVENIDA DE LOS REQUISITOS Y/O CAPACIDAD
PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION.

24.2.2. NO GUARDAR SIGILO RESPECTO A LOS DATOS O ANTECEDENTES
DE CARACTER CONFIDENCIAL.

24.2.3. INCUMPLIMIENTO DE LAS LIMITACIONES ESTABLECIDAS EN
MATERIA DE SUBCONTRATACION.

La Administracion podra resolver el contrato por incumplimiento del mismo
cuando se incumplan las obligaciones y limitaciones que el presente pliego
impone al adjudicatario en materia de subcontratacién.

24.2.4. OBSTRUCCION A LAS FACULTADES DE DIRECCION E INSPECCION
DE LA ADMINISTRACION.

Se considerara igualmente justa causa de resolucion del contrato por
incumplimiento del contratista la obstruccién o falta de colaboraciéon para hacer
efectivas las facultades de direccion e inspeccion reconocidas a la Administracion
en el presente pliego, previamente advertida por escrito.

2425 NO ADSCRIBIR LOS MEDIOS PERSONALES O MATERIALES
EXIGIDOS EN EL PRESENTE PLIEGO.

24.2.6 INCUMPLIR LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
DEFINIDAS EN ESTE PLIEGO.

25. RENUNCIA Y DESISTIMIENTO.

En el caso en que el 6érgano de contratacion renuncie a celebrar un contrato para el
que haya efectuado la correspondiente convocatoria, o decida reiniciar el
procedimiento para su adjudicacion, lo notificara a los candidatos o licitadores.

La renuncia a la celebraciéon del contrato o el desistimiento del procedimiento sdlo
podran acordarse por el 6rgano de contratacion antes de la adjudicacion. En ambos
casos se compensara a los candidatos o licitadores por los gastos en que hubiesen
incurrido de acuerdo con los principios generales que rigen la responsabilidad de la
Administracion.

El desistimiento del procedimiento no impedira la iniciacion inmediata de un nuevo
procedimiento de licitacion.
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El presente Pliego-tipo de clausulas administrativas particulares ha sido
informado por la Abogacia del Estado en fecha 14 de febrero de 2011.

Madrid, a de febrero de 2011

EL DIRECTOR DE LA AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS

Artemi Rallo Lombarte

Por la empresa adjudicataria,

Fdo.

Fecha:
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ANEXOI

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL PLIEGO

ABIERTO

DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS POR EL PROCEDIMIENTO

N° EXPEDIENTE: 1/2012

A.- RESPONSABLE DEL CONTRATO (Articulo 41 LCSP).

B. Anuncios realizados (incluir los anuncios previos).

NR DENOMINACION
1 OBJETO DEL CONTRATO. Desarrollo correctivo y evolutivo de los
' sistemas: NOTA, RENO, REST@ y
plataformas asociadas.

Necesidad e idoneidad. Estos sistemas precisan de desarrollos
correctivos y evolutivos para asegurar los
servicios que prestan

Clasificacion 72200000 Servicios de programacion de
software y consultoria.

2. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

2.1. |VALOR ESTIMADO (incluidas valor de prorrogas)|512.000 euros

IMPORTE:

2.2. |PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (sobre el |EN CIFRA:512.000€

que el licitador debe hacer su oferta sin incluir valor EN LETRA: QUINIENTOS DOCE MIL

prérrogas) IMPORTE: EUROS

2.3. | CONTRATACION POR LOTES. No

2.4. |SISTEMA CALCULO DEL PRECIO. Tanto alzado.

3. APLICACION PRESUPUESTARIA. 620

4, PREVISION DE EJECUCION EN FUTURAS ﬁgg 58135 ;gg-ggg ouros
ANUALIDADES. Afo 2014: 110.000 euros

4.1. DISTRIBUCION EN MODALIDADES DE LA BAJA
DEL LICITADOR.

5. CLASE DE TRAMITACION. Ordinaria
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6. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO. 24 meses, a partir de la firma

7. REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA, |Grupo V, subgrupo 2, categoria B
FINANCIERA Y TECNICA. CLASIFICACION.

8. GARANTIAS A DISPOSICION DEL ORGANO DE
CONTRATACION.

8.1. Garantia provisional, en su caso. 15.360 € (3% del presupuesto base de
licitacién), como consecuencia de la
importancia del contrato en término de
objeto, montante econdémico y plazo de
ejecucién, lo que exige garantizar la
seriedad de las ofertas concurrentes.

8.2. Garantia definitiva (excluido IVA). 5% del importe de adjudicacion

8.3. Garantia complementaria a la definitiva, en su caso | No.

(articulo 83.2. LCSP).

9. INFORMACION SOBRE OBLIGACIONES | Fiscales: www.aeat.es
FISCALES, MEDIO AMBIENTALES, EMPLEO Y ﬂ%ﬂ?ﬁﬁtﬂiwﬂ
CONDICIONES LABORALES Y PERFIL DEL|pgi de mww.ag;d.es
CONTRATISTA.

10. SINGULARIDADES EN LA CELEBRACION DE LA
LICITACION.

10.1. |Existencia de umbrales minimos excluyentes en la|15 puntos en criterios no evaluables

puntuacion de las fases: Anexo. automaticamente.

11. CONDICIONES DE LAS VARIANTES, EN SU |No.

CASO.

12. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL|VerAnexo Ily PPT

CONTRATO Y PONDERACION DE LOS MISMOS.
Anexo 2.

13. CRITERIOS OBJETIVOS PARA LA APRECIACION | Ver Anexo I
DE QUE LA PROPOSICION SEA
DESPROPORCIONADA O ANORMAL.

14. SISTEMAS DE DETERMINACION DEL PRECIO Y | Tanto alzado.
SU PAGO. ABONOS A CUENTA. MODALIDADES.

TANTO ALZADO, PRECIO CERRADO Y ABONO
TOTAL DEL PRECIO (articulos 111, 200, 278 de la
LCSP).

15. PENALIDADES POR PRESTACION | Ver LCSP.
DEFECTUOSA Y POR DEMORA (Arts. 196 y 198
LCSP).

16. IMPORTE DE LOS GASTOS DE PUBLICACION | Ver anuncio BOE
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DE LA CONVOCATORIA DE LICITACIONES.

17. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION | No.
(articulo 102 LCSP).
18.  |REVISION DE PRECIOS. No.
19. |RECEPCION. Ver PPT.
20. PLAZO DE GARANTIA (articulo 205 LCSP). 1 afo (ver clausulas 6 del PPT)
21. RESOLUCION DEL CONTRATO. Ver arts. 206-208 y 283-248 LCSP
22. PORCENTAJE MAXIMO DE
SUBCONTRATACION ADMISIBLE (ARTICULO
210.2) LCSP).
23. MESA DE CONTRATACION, COMPOSICION. Ver perfil de contratante.
24, ADSCRIPCION DE MEDIOS PERSONALES Y |No
MATERIALES (articulo 53.2 LCSP).
25. MODIFICACIONES DEL CONTRATO (articulos |Ver LCSP.
202y 292 LCSP).
26. SUBASTA ELECTRONICA (si procede) (articulo |No.
132).
27. LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS. Agencia Espafiola de Proteccién de Datos

Calle Jorge Juan 6, 28001 Madrid
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ANEXO Il

CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién del presente concurso, asi
como sus pesos de ponderacion junto con la metodologia de valoracion de cada criterio
son los que se detallan a continuacion.

Para la valoracion de los criterios cuantificables automaticamente se asignaran hasta un
maximo de 70 puntos.
Para la valoracion de los criterios no cuantificables automaticamente se asignaran hasta un
maximo de 30 puntos.

| Con la distribucién que se indica en la tabla siguiente:

DESCRIPCION PUNTOS VALORACION
MAXIMA PARA
CADA CRITERIO

CRITERIOS CUANTIFICABLES

AUTOMATICAMENTE 70
PRECIO. 50
PERSONAL OFERTADO.

ADECUACION A LOS PROYECTOS DE
LOS PERFILES OFERTADOS.

2
CERTIFICACION OFICIAL APORTADA
POR CADA PERFIL OFERTADO. 3
DISTRIBUCION DE LAS HORAS DEL
PROYECTO Y TRANSFERENCIA 5

TECNOLOGICA.
MEJORAS ADICIONALES. 10

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES
AUTOMATICAMENTE

30

VALORACIQN DE LA SOLUCION OFERTADA 30
EN FUNCION DEL CONOCIMIENTO DE LOS
DIFERENTES SISTEMAS.

La puntuacién minima exigible en la oferta técnica para la apertura de la oferta
economica sera de: 15 puntos, adicionalmente se deberan superar los umbrales de
satisfaccién en todos los criterios.
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TECNICA DE DECISION

Se utilizara para la decision el Método de Ponderacion Lineal con Normalizacion de
Puntuaciones por Fraccion del Ideal, incorporado en la herramienta SSD-CIABSI. Como
método de normalizacion de puntuaciones se utilizara el método de fraccién del Ideal,
aplicandose las siguientes formulas segun el sentido de cada criterio.

Criterios a maximizar, u; = a;/b; si aj <= b; ; uj = 1 si a;>b;
Criterios a minimizar, u; = bi/aj si b; <= a;; u; = 1 si a;<b;
Donde:
u; = puntuacion normalizada de la alternativa j en el criterio i
a; = puntuacion de la alternativa j en el criterio i
b; = umbral de saciedad correspondiente al criterio i
maximo valorable en los criterios a maximizar
minimo valorable en los criterios a minimizar
Para el caso particular de b; = 0 en los criterios a minimizar se realiza una traslacién de

puntuaciones de la forma a; = a; + 1/100*min|a;| para todo j, y se aplican las formulas
anteriores.
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CRITERIOS NO CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE
SOBRE B

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES

AUTOMATICAMENTE 30 -

VALORACION DE LA  SOLUCION
OFERTADA EN FUNCION DEL
CONOCIMIENTO DE LOS DIFERENTES
SISTEMAS. 30

Se valorara con un maximo de 30 puntos la solucién propuesta, en funcion del
conocimiento demostrado de los diferentes sistemas de informacion y de las éareas
funcional de los sistemas RENO, REST@, NOTA, SEDE ELECTRONICA, SIGRID2, etc.....
Para ello se tendra que incluir obligatoriamente la solucion propuesta para cada uno de los
requisitos y trabajos a realizar incluidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como
el calendario de todas las fases por cada uno de ellos. Demostrar fehacientemente el
grado de conocimiento o de participacion en las diferentes fases de los diferentes sistemas
de informacion. Se podran incluir todos aquellos documentos que la empresa considere
necesarios para demostrar este conocimiento.

Solucién propuesta y experiencia en el desarrollo y/o implantacion del aplicativo o sistemas
similares:

o0 Conocimiento del modelo de Seguimiento de Expedientes Sancionadores y
de la Inspeccion e Instrucciéon de los procedimientos tramitados por la
A.E.P.D,,

o0 Valoracion de la solucion propuesta en cada una de las fases para cada uno
de los trabajos:

Método de valoracion: Segun la férmula:

VALOR FINAL DEL CRITERIO= (AS*CU)+(PS*CU)+(MS*CU)+(FS*CU)+(RS*CU)

Donde los valores de los términos se obtienen segun las tablas siguientes:

VALOR PARCIAL DESCRIPCION DE LA TAREA A PUNTUACION MAXIMA
DEL SUMANDO VALORAR PARA CADA UNO DE LOS
ITEMS
AS POR CONOCIMIENTO DE LOS

MODELOS INCLUIDOS EN EL PPT Y
LAS PROPUESTAS PARA DAR
SOLUCIONES A CADA UNA DE LAS
NECESIDADES PLANTEADAS. SE
INCLUIRA OBLIGATORIAMENTE UN
METODO PARA LA VALORACION
DEL TRABAJO REALIZADO Y LAS
PENALIZACIONES

CORRESPONDIENTES POR SU
INCUMPLIMIENTO.
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PS

POR LA EXPERIENCIA EN EL
ANALISIS Y/O PROGRAMACION DE
SISTEMAS SIMILARES Y LA
UTILIZACION DE HERRAMIENTAS
COLABORATIVAS (Alfresco, MULE,
etc...) CON LOS SISTEMAS
DESCRITOS EN EL PLIEGO.
VALORACION DE LA SOLUCION,
CONOCIMIENTO DE LOS SISTEMAS
Y COMPATIBILIDAD CON LA
PROGRAMACION EXISTENTE EN
LOS SISTEMAS ACTUALES.

MS

POR LA EXPERIENCIA EN EL
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
COMO LOS QUE SE DESCRIBEN EN
EL PPT, CON SU MODELO DE
DATOS, SERVICIOS SOA,
WORKFLOW E-goveris, MULE. (SE
ASIGNARA UN PUNTO POR CADA
ANO DE MANTENIMIENTO DEL
MODELO SIEMPRE QUE SE
DEMUESTRE
DOCUMENTALMENTE ~ MEDIANTE
UN CERTIFICADO DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA
CORRESPONDIENTE, HASTA UN
MAXIMO DE 6 PUNTOS).

FS

POR LA IMPARTICION DE
FORMACION SOBRE LA
INSTRUCCION Y GESTION DE
ESTOS TIPOS DE SISTEMAS, SE
ASIGNARA. UN PUNTO POR CURSO
IMPARTIDO HASTA UN MAXIMO DE
5 PUNTOS.

RS

POR CONOCIMIENTO Y
EXPERIENCIA EN LA UTILIZACION
DE LAS INTERFACES DEL MODELO
CON EL RESTO DE LOS SISTEMAS
ASOCIADOS, p.e: SIGRID, SICER,
SISNOT, @firma, FLEXIBAR, E-
goveris, Alfresco, MULE, etc...

CU podra tomar un valor entre “0” y “1” en funcién del grado demostrado de conocimiento
de la empresa sobre los aplicativos, pudiendo ser distinto el valor de CU en cada uno de
los sumandos de la féormula.

GRADO DE
DEMOSTRADO POR LA EMPRESA
SOBRE LOS APLICATIVOS Y SUS

CONOCIMIENTO

VALOR DE CU
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INTERFACES POR LA ADECUACION DE
LA SOLUCION PROPUESTA

MUY BUENO 1
BUENO 0,6
ACEPTABLE 0,3
MALO O INEXISTENTE 0

Las puntuaciones no son acumulables en desarrollos y/o implantaciones de distintos
sistemas por la misma empresa licitante, ni se podra obtener una puntuaciéon nula en

ninguno de los operandos.
o Umbral de saciedad:
o Umbral de satisfaccion:

30 puntos
15 puntos

CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE
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DESCRIPCION PUNTOS VALORACION
MAXIMA PARA
CADA CRITERIO
CRITERIOS CUANTIFICABLES
AUTOMATICAMENTE 70
PRECIO. 50
PERSONAL OFERTADO.
ADECUACION A LOS PROYECTOS DE
LOS PERFILES OFERTADOS. 5
CERTIFICACION OFICIAL APORTADA
POR CADA PERFIL OFERTADO. 3
DISTRIBUCION DE LAS HORAS DEL
PROYECTO Y TRANSFERENCIA 5
TECNOLOGICA.
MEJORAS ADICIONALES. 10

Se valoraran de conformidad con los siguientes criterios:

PRECIO.

Con caracter previo a la valoracion, se determinard, si existen ofertas con valores

anormales o desproporcionados.

En este criterio se podra alcanzar un valor entre 0 y 50 puntos, despreciando los puntos

que se estén fuera de este intervalo por los calculos de la formula.

BOj = Baja de la oferta econémica (%) del licitador j con respecto al presupuesto base

de la licitacion.
PB = Presupuesto de licitacion.
Ofj = Importe de la oferta del licitador j.
BM = Baja media.
n = numero de ofertas.
PT = Puntuacion Técnica

POj = Puntuacién Econdmica de la oferta j.

Teniendo en cuenta que:
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BOj = 100 (1- Ofj /PB)

BM = 1/n Zj=1 j=n BOj

Para la valoracion de las ofertas econdmicas se tendra en cuenta el descuento ofertado
sobre el precio maximo de licitacién, como un criterio a maximizar. El precio de licitacién se
considerara sin IVA.

La férmula a utilizar para la puntuacién de la oferta econémica sera la siguiente:

POj = 31,976 x arctan ( 140 x (PB - Ofj) / PB )

Se consideraran valores anormales o desproporcionados todos aquellos que:

Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en
mas de 25 unidades porcentuales.

Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

Cuando concurran tres o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

Cuando empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que
se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio,
presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion de un
contrato, se tomara unicamente, para aplicar el régimen de apreciacién de ofertas
desproporcionadas o temerarias , la oferta mas baja, produciéndose la aplicacion de los
efectos derivados del procedimiento establecido para la apreciacion de ofertas
desproporcionadas o temerarias , respecto de las restantes ofertas formuladas por las
empresas del grupo.

Cuando se presenten distintas proposiciones por sociedades en las que concurran
alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1 del Cddigo de
Comercio, respecto de los socios que las integran , se aplicaran respecto de la valoracion
de la oferta econdmica las mismas reglas establecidas en el apartado anterior.

Si, conforme a los criterios expuestos, alguna oferta presentara valores anormales o
desproporcionados, la A.E.P.D aplicara lo dispuesto en el articulo 136 de la LCSP en
cuanto a las justificaciones exigibles y a la adjudicacion del contrato.

La A.E.P.D., en atencion al interés que le generen todas o parte de las mejoras
ofrecidas podra descontar el valor econémico de estas mejoras de la cantidad incluida en
la oferta econdmica y posteriormente repetir con las nuevas cifras el célculo de la
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valoraciéon econdmica. Todo ello con el objetivo de corregir valores anormales o
desproporcionados de las ofertas econdmicas.

PERSONAL OFERTADO

ADECUACION DE LOS PERFILES

Se valorara la experiencia de los perfiles ofertados en sistemas de igual o similares
caracteristicas realizados con la administracion publica, con el mismo o similar entorno
tecnoldgico y funcional en los ultimos 39 meses. En el anexo | se adjunta el cuestionario a
rellenar por cada una de las personas asignadas al sistema. Los cuestionarios presentados
deberan estar firmados por el titular de los mismos, certificando asi la veracidad de los
datos aportados.

0 Unidad de medida: Mes
o Sentido: Maximizador

0 Meétodo de valoracion: se calculara la media de los valores individuales
obtenidos de la suma de los valores parciales para cada materia (Mi) por
cada perfil ofertado, segun la formula:

o Valor individual para cada materia (Mi)=NMESES x Pi/100

0 Siendo NMESES el niumero de meses trabajados en la materia Mi en los
ultimos 39 meses, y Pi el peso asignado a la materia Mi.

0 Las distintas materias a considerar, junto con sus pesos respectivos, se
exponen en la siguiente tabla:

Materias valorables (Mi) Pesos (Pi)
Framework (J2EE, 3
HIBERNATE,IBATIS,STRUTS, E-
goveris, MULE,ETC...

Web Services, FLEXIBAR 1,8

XML,ADOBE, NOTA, @firma, 2,6

ALFRESCO

ORACLE, MYSQL 1,6
o0 Umbral de saciedad: 2 puntos
o0 Umbral de satisfaccion: 1 punto

CERTIFICACION OFICIAL APORTADA POR CADA PERFIL OFERTADO

Se valorara que los perfiles ofertados estén en posesién de alguna certificacion
Profesional en el entorno de desarrollo de los productos utilizados incluidos en este pliego.
Para aquellos perfiles en los que se demuestren haber pertenecido al equipo de desarrollo
de los diferentes aplicativos objeto del concurso o su mantenimiento, se podran
convalidaran los certificados oficiales por la experiencia en esta aplicacién y sus productos
asociados. Para ello se asignara una puntuacion que correspondera al valor de su perfil
por cada uno de los productos que ha utilizado en el desarrollo o el mantenimiento de los
aplicativos, como si fuese el certificado oficial.
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Perfil Certificacion del
fabricante del

producto

Consultor o Jefe 0,5 puntos

de Sistema

Analista 0,5 puntos

Programador 1

Analista 0,5 puntos

Programador 2

Analista 0,5 puntos

Programador 3

0 Unidad de medida: Certificado Emitido por una Universidad o Centro de

Formacion Oficial debidamente reconocido.

Método de valoracion: la suma de los valores de los certificados en posesion
por los perfiles ofertados, hasta un maximo de 6 puntos.

Umbral de saciedad: 3 puntos.

Umbral de satisfaccion: 1 puntos.

DISTRIBUCION DE LAS HORAS DEL PROYECTO Y TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

Se valoraran las horas ofertadas de consultoria, analisis, programacién, mantenimiento
evolutivo, formacién y asesoria. La informaciéon demandada por la A.E.P.D. podra ser tanto
sobre el aplicativo como sobre el software de base o lenguajes utilizados.

Método de valoracion: se calculara la suma de los valores parciales para cada materia
(Mi), segun la férmula:

(0]
(0]

O O O O O

Valor individual para cada materia (Mi)=Nhoras x Pi/100

Siendo Nhoras horas dedicada a realizar cada una de las opciones que se
ofertan.

Las distintas materias a considerar, junto con sus pesos respectivos, se
exponen en la siguiente tabla:

Materias valorables (Mi) Pesos (Pi)
Consultoria, Asesoria 0,2
Técnica de Sistemas 0,5
Analisis y Programacién 2

Unidad de medida: Horas de colaboracion

Sentido: Maximizador

Método de valoracion:

Umbral de saciedad: 5 puntos

Umbral de satisfaccion: 1 puntos

Pliego de contratos de servicios, procedimiento abierto Pagina 42 de 44



AGENCIA
ESPANOLA DE
PROTECCION
DE DATOS

MEJORAS ADICIONALES

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos podra aceptar opcionalmente aquellas
mejoras que incidan sobre la mejora de las funcionalidades y procedimientos para la
adecuacion del Registro de Entrada Salida y Sede Electronica de la Agencia con los
sistemas de informacién descritos para permitir que los ciudadanos consulten el estado de
sus expedientes segun propone la Ley 11/2007 de 22 julio de acceso de los ciudadanos a
los Servicios Publicos, utilizacién de gestion documental con software abierto utilizado en
otras AA. PP., etc ...), diversos trabajos de asesoria relacionados con los de una Oficina
Técnica para la A.E.P.D., Administracion de Sistemas Virtualizados y del Software de
virtualizacion utilizado VMWARE, etc...

Mejoras admitidas para su valoracion:

Horas para realizacion de una Auditoria sobre la Calidad del Software, estado de
actualizacién de la documentacion y rendimiento de sistema entregado. (40% de los puntos
disponibles).

Horas de Asesoria para aplicacion de las normas de interoperabilidad. (15 % de los
puntos disponibles).

Horas para mejora el Seguimiento del estado de los expedientes iniciados desde la
sede con certificado electronico y su actualizacion en el estado de tramitacién en la Sede.
(10% de los puntos disponibles).

Horas de sistemas para la administracion y mejora de los sistemas virtualizados con
VMWARE. Y mejora de la documentacion de los sistemas en funcién del resultado de la
auditoria (35% de los puntos disponibles).

Las mejoras incluiran los datos suficientes para poderlas valorar econémicamente en el
sobre econdémico y deberan estar relacionadas con los mismos cédigos en la oferta técnica
y econémica. En la oferta técnica no se incluird valoracion alguna, solamente se describira
la funcionalidad ofrecida. La mejora ofertada quedara finalizada y perfectamente probada.

0 Unidad de medida: Porcentaje.

0 Umbral de saciedad: 10 puntos.

La puntuacién se asignara valorando Unicamente aquellas mejoras que sean aceptadas
por la Agencia, asignando 10 puntos a la oferta cuyo acumulado econémico sea mayor y
proporcionalmente a las restantes.

0 Umbral de satisfaccion: 1 puntos.
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ANEXO Il

MODELO: “CRITERIOS CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE”

Identificacion de la Proposicién:

N° Expediente

Licitacion

Nombre licitador o Representante legal

CIF/NIF

Datos fiscales

Criterios de Valoracion:

1. OFERTA ECONOMICA

Importe Licitacion
-Letra
-Numero

IVA

Importe Total Licitacion

2. PERSONAL OFERTADO

3. MEJORAS ADICIONALES

FECHA'Y FIRMA
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