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BERLIN.- Cualquier trabajador de
la cadena alemana de supermerca-
dos Lidl se cuidard mucho a partir
de ahora de lo que diga o haga en
la intimidad del vestidor de em-
pleados e incluso en el bafo co-
mun. El escandalo saltaba ayer en
un avance de la revista alemana
Stern. Segtn un amplio reportaje
que verd hoy la luz, la empresa
aplicaria a sus trabajadores técni-
cas de espionaje en el mas puro es-
tilo de la Stasi, la policia politica de
la extinta Republica Democratica
Alemana (RDA). Y al menos se han
detectado casos en cuatro de los
Lander (estados) alemanes, como
son Baja Sajonia, Renania-Palati-
nado, Schieswig-Holstein y Berlin.

La Fiscalia de Baden-Wiirtem-
berg, estado en el que se enclava la
sede social de la cadena, anunciaba
ayer por la tarde que se va a abrir
una investigacién. Y el sindicato
Verdi, que ya denuncié en 2004 las
préacticas de la empresa con sus
trabajadores en su Libro Negro de
Lidl, se ha puesto a disposicion de
los empleados que quieran acudir a
la Justicia.

Stern revela que en supermerca-
dos de al menos esos cuatro esta-
dos -de un total de 7.000 filiales en
Alemania y Europa- la direccién
habria contratado detectives para
elaborar extensos informes sobre
los empleados. Estos protocolos in-
cluirian no sélo el curriculum sino
hasta el dltimo detalle de sus con-
versaciones privadas.

La revista aclara que esos agen-
tes privados, muchas veces con el
desconocimiento de los propios di-
rectores de la sucursal, instalan mi-
nicamaras en los lugares comunes
de los empleados y graban todas
lag conversaciones. Asi, en los in-
formes se senala incluso si un tra-

Lidl, el turbio Gran Hermano
de los supermercados baratos

La cadena de distribucion es acusada de grabar las conversaciones
de sus empleados y elaborar informes con datos intimos

bajador va mucho al urinario, en
qué momento exactamente, con
cual de sus compafieros habla mas
¥ quiénes tienen algun tipo de rela-
ci6n personal.

En el protocolo incluso se prevé
con qué otros trabajadores podria

llegar a tener esa relacion. Junto a
ello, datos privados como por
ejemplo si tienen tatuajes en su
piel, amantes y qué opiniones poli-
ticas comparten. Y junto a los datos
concretos, los investigadores lle-
gan a definir «psicolégicamente» a

los empleados. La revista muestra
un ejemplo, en el que a una contra-
tada se la define como «introverti-
day de aspecto ingenuo».

La misma empresa ha reconoci-
do que elabora informes de los em-
pleados para comprobar los datos

que aportan, «pero no para espiar a
los trabajadores, sino para detectar
comportamientos  equivocados»,
segan la portavoz Petra Trabert.
Jirgen Kisseberth, miembro del
consejo de direccién de Lidl, mos-
traba ayer su sorpresa en la edicién
digital de Der Spiegel y aseguraba
no poder «creer que se hayan dado
esas ordenes».

Desde Verdi, su presidente
Achim Neumann recordaba que
desde sus filas ya se denunciaron
las précticas contra la intimidad de
los empleados por parte de Lidl y
calificaba este nuevo caso de «cer-
dada sin comparacién». «Han sido
vigilados y espiados como en un es-
tado sin derechos. El pais no nece-
sita a ciertas empresas», afiadia.
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BERLIN.~ Verdi ya tuvo en 2004 a
la cadena Lidl en su objetivo con la
publicacién de un Libro Negro so-
bre el trato a sus empleados, como
ayer recordaba su presidente,
Achim Neumann. La compaiiia ca-
lificé en su dia esta iniciativa de
«campana de difamacién».

En ese Libro Negro el sindicato
recogia numerosas reclamaciones
de trabajadores. Entre ellas, estos
denunciaban los regulares regis-
tros de las pertenencias de los con-
tratados, e incluso de los vehiculos
privados en aras de evitar posibles
sustracciones. Otro apartado que
sorprende es el estatus de «lujo»
para los banos del centro de traba-
jo. Una ex empleada explica que en
los turnos de cajera los responsa-
bles le conminaban severamente a
no abandonar su puesto y alguna
noche regreso a su casa con la ropa
interior himeda.

Varios testigos aseguraron que
sus jornadas de trabajo acababan
en teoria a las 20.00 horas, pero la
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i salida se retrasaba interminable-
d mente hasta que se organizaba el
i interior del supermercado. En una

ocasién una empleada, estudiante
de Derecho, lleg6 a llamar a la poli-
cia cuando el responsable cerré la
puerta e impidié que nadie abando-
nara el local.
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