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La consulta plantea si resulta preciso colocar en una zona videovigilada,
en la que las camaras no graban imagenes limitandose a su reproduccion en
tiempo real, el cartel informativo que ha puesto a disposicion la AEPD para
cumplir con el derecho de informacion regulado en el articulo 13 del
Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el
gue se deroga la Directiva 95/46 (Reglamento General de Proteccion de Datos,
en adelante “RGPD”), sin perjuicio de que el resto del contenido de ese
derecho esté a disposicion de los afectados.

A este respecto, debe partirse de que la imagen de una persona
identificada o identificable constituye un dato personal, cuyo tratamiento esta
sujeto al RGPD, teniendo en cuenta que su articulo 4.2) define tratamiento
como: cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos
personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como la recogida, registro, organizacién, estructuracion,
conservacion, adaptacibn o modificacién, extraccion, consulta, utilizacion,
comunicacién por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de
acceso, cotejo o interconexién, limitacion, supresion o destruccion.

Por consiguiente, lo previsto en el RGPD resulta de aplicacién a la
captacion de imagenes con independencia de que éstas se graben 0 no,
incluyendo la elaboracion del denominado registro de actividades de
tratamiento del articulo 30 de la citada norma.

En lo que se refiere al derecho de informacion debe tomarse en
consideracion la regulacion al respecto contenida en el articulo 13 del RGPD:

Para dar respuesta a esta pregunta es preciso sefalar que la exigencia
del cartel informativo deriva del derecho de informacion regulado en el articulo
13 del RGPD donde se establece que:

1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él,
el responsable del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le
facilitara toda la informacién indicada a continuacion:

a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de
Su representante;
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b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su
caso;

) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la
base juridica del tratamiento;

d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los
intereses legitimos del responsable o de un tercero;

e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos
personales, en su caso;

f) en su caso, la intencidn del responsable de transferir datos personales
a un tercer pais u organizacion internacional y la existencia o ausencia de una
decision de adecuacion de la Comision, o, en el caso de las transferencias
indicadas en los articulos 46 o0 47 o el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo,
referencia a las garantias adecuadas o apropiadas y a los medios para obtener
una copia de estas o al hecho de que se hayan prestado.

2. Ademas de la informacidn mencionada en el apartado 1, el
responsable del tratamiento facilitara al interesado, en el momento en que se
obtengan los datos personales, la siguiente informacidn necesaria para
garantizar un tratamiento de datos leal y transparente:

a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando
no sea posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el
acceso a los datos personales relativos al interesado, y su rectificacion o
supresion, o la limitacion de su tratamiento, o a oponerse al tratamiento, asi
como el derecho a la portabilidad de los datos;

c) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra
a), o el articulo 9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar el
consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada;

d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de
control;

e) si la comunicacion de datos personales es un requisito legal o
contractual, o un requisito necesario para suscribir un contrato, y si el
interesado esta obligado a facilitar los datos personales y esta informado de las
posibles consecuencias de que no facilitar tales datos;

f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracion de
perfiles, a que se refiere el articulo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales
casos, informacion significativa sobre la ldgica aplicada, asi como la importancia
y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.
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No obstante, en materia de videovigilancia, dadas sus especiales
caracteristicas, la informacion debe facilitarse de la siguiente forma:

a) Colocar, en las zonas videovigiladas, al menos un distintivo informativo
ubicado en lugar suficientemente visible, tanto en espacios abiertos como
cerrados, en el que se incluya lo referente a la existencia del tratamiento,
identidad del responsable, la posibilidad del ejercicio de derechos de los
articulos 15 a 22 del RGPD, y una indicacion de donde pueden obtener mas
informacion sobre el tratamiento de sus datos personales.

b) Tener a disposicion de los/las interesados/as el resto de informacion
referida en el articulo 13 del RGPD.
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